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Oz: Bu makalenin amaci gazetecilik meslek etiginin giiven (izerine etkisini New York Times
gazetesi lzerinden aciklamaya calismaktir. Nitel arastirma yontemiyle olusturulan arastirmada
ornek olay calismasi olarak New York Times incelenmistir. Veri toplama araci olarak yari
yapilandiriimis goriisme metodu benimsenmis ve her biri farkl iilkeden olan 19 gazeteci ile
uzaktan bire bir goriismeler gerceklestirilmistir. Gorlismeler, betimsel ve icerik analizi ydontemine
gore ele alinmistir. Arastirma kapsaminda: Haber sitelerinin gelir modellerine daha fazla
odaklandigi, kamuoyunda giliven konusundaki farkindahgin vyikseldigi, gazetecilerin etik
sorunlara karsi bilincinin arttigi ve haber merkezlerinin dijitallesmeye yonelik donistirilmeye
baslandigi saptanmistir. Bu faktérlerden dolayi internet haberciliginin geleceginin son 10 yilda
oldugu kadar problematik gecmemesi beklenmektedir. Katilimcilarin “tarafsiz yayinciliktan” cok
“glivenilir icerigin” 6nemine vurgu yaptiklari belirlenmistir. New York Times’in internet ile
geleneksel yayinciligi basaril sekilde koordine ettigi, internet ortaminda okuyucuya ulasmak igin
tim araclari etkin sekilde kullandigi ve aldatici basliklara basvurmadigi sonucuna varilmistir. Bu
arastirmanin geleneksel basindan dijitale gecis slrecinde yasanan etik sorunlara karsi
izlenebilecek yollarin bulunmasina katki saglamasi da hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gazetecilik Meslek Etigi, The New York Times

Abstract: The aim of this research is to try to explain the effect of journalism’s codes of conduct
on the concept of trust through the example of the New York Times. The New York Times was
examined as a case studly in the research created with the qualitative research method. The semi-
structured interview method was adopted as the data collection tool and one-on-one interviews
were conducted with 19 journalists, each from a different country. The interviews were handled
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according to the descriptive and content analysis method. It was found that news sites’ focus is
increasingly on more sustainable income models, public awareness for reliable content is
growing, journalists' awareness of ethical issues is increasing and news centers are fully
implementing digitalization processes. In light of these factors, internet journalism is not
expected to be as problematic as it has been in the last 10 years. It was also noted that the

4

participants emphasized the importance of "reliable content” rather than "objective publishing.’
With the research, it was concluded that the New York Times successfully coordinated internet
Journalism with traditional media, effectively using all means at its disposal to reach the reader
in the internet environment while not resorting to deceptive tactics. This research aims to
contribute to efforts to find possible methods to successfully navigate through ethical dilemmas
that may arise during the transition from traditional media to digital publishing.

Keywords. Codes of Conduct in Journalism, The New York Times

1. Giris

Etik kavrami, gunliik hayatin isleyisi ve ticaret diinyasinin sekillenmesinde tarih boyunca
belirleyici faktor olarak karsimiza cikmaktadir. Kiiresellesme ve internetin
yayginlagmasiyla birlikte ise yeni etik tartismalar basladi. Bu gelismelerden en cok
etkilenen sektérlerden birisi de basin olmustur.

Medya sektoriinde internet haberciligi ile birlikte daha 6nce hic gorilmeyen yeni etik
tartismalar ortaya cikti (Campo ve Boj, 2015). Gazetecilerle yapilan goriismelerin
neticesinde yeni medyadaki bu etik sorunlar “tiklanma hedefleri, sayfa goriuntiileme
sayisl, tik tuzagi, yaniltici bashk, banner, advertorial, arama motoru optimizasyonu
(SEQ)” seklinde belirlenmistir (Ozel ve Deniz, 2019).

Bu sorunlarla bas edebilmek icin haber merkezlerinin dijital yayincilik icin kurum
kiltirine uygun bir modelleme ile donustiirilmesi 6nem kazanmaktadir. Kiing, bu
donlisimi su sekilde 6zetlemektedir: “Yeni medya ile birlikte iki dontsiim oldu. Birincisi
icerik, ikincisi kurumun kendini donlstirmesi. Kurum kendisini dogru sekilde
doniistiremedigi takdirde icerik konusunda da geride kalinmaktadir” (Kiing, 2018). Bu
arastirma kapsaminda Kiing ile yapilan goérismede medya sirketlerindeki dijital
donisumi “Once kurum donistirialmeli, sonra icerik” seklinde 6zetlemektedir.

internet haberciligi ile ortaya cikan yeni etik sorunlar, dijital déniisim siireclerindeki
zorluklar, kamuoyunda basina duyulan glivenin azalmasi ve reklam gelir modellerinin
degismesi gibi faktérler tartisiirken Diinya Saghk Orguti tarafindan 11 Mart 2020
tarihinde Kovid-19 pandemisi ilan edilmistir. Bu sirecin basina da 6nemli yansimalari
olmustur. Ornegin pandemi ile birlikte kamuoyunda ‘guvenilir bilgiye’ ihtiyacin arttig
goriulmektedir.
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Almanya’da Mainz Johannes Gutenberg Universitesi tarafindan Kasim ve Aralik 2020'de
ylritilen arastirmaya katilanlarin ylizde 56'si cevre sorunlari, saghk tehditleri ya da
siyasi skandallar gibi 6nemli konularda "bitlniyle ya da daha ziyade" medyaya
guvendiklerini soyledi (Deutsche Welle Tirkce, 2021). Kamuoyunda guvenilir bilgiye
artan ihtiyaca karsihik verebilmek icin yayin kuruluslarinin dijital ortamdaki tim
yayinlarinda da halkin givenini kazanmasi gerekmektedir. Diinya Basin Birligi “Basari
icin yeni para birimi; glivendir” ifadesini kullanmaktadir. Arastirma kapsaminda ele
alinan ABD merkezli New York Times gazetesinin de dogru dijital doéntsim
modellemesiyle siirece hazir yakalandigi icin pandemi siirecinde hem abone sayisini
artirdigi goriilmektedir hem de sirket gelirlerini.

1.1. Arastirma Sorusu

Arastirmanin temel sorusu “gazetecilik meslek etiginin gliven lzerine etkisini New York
Times (NYT) ornegi Gizerinde aciklamaktir.” Arastirmanin kuramsal cercevesi “Etik kodlari
saglam olan yayinciya okuyucu gliveninin artacagi ve bunun da okuyucu sayisini
artiracagidir.” Sahin ve Ucak da arastirmalarinda “Glivenilir internet gazeteleri daha cok
izlenmekte, haber etkilesimi yaratmakta ve giindem belirlemektedir” sonucuna varmistir
(Sahin ve Ucak, 2020).

1.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, geleneksel basindan dijital yayinciliga gecis siirecinde ortaya ¢ikan
etik sorunlara karsi izlenebilecek yollarin bulunmasina katki saglamaktir. Ayrica NYT
orneginden hareketle gazetecilik meslek etiginin giiven Ulzerine etkisini saptamaktir.
Arastirma kapsaminda dijital habercilikte marka glicii, abone sayisi ve gelir orani
acisindan lider konumda olan NYT’nin internet haberciligi ile geleneksel yayinciligi nasil
koordineli sekilde yurittiigi ve ana internet sitesi ile diger multi medya aracglarinda
okuyucu giivenini nasil sagladigi belirlenmeye calisiimistir. Ayrica farkh ulkelerdeki
gazetecilerin, dijital habercilikte ortaya cikan etik sorunlarin ne olciide farkinda
olduklari, sorunlarin kiiresel olup olmadigi ve haberciligin gelecegini nasil gordukleri
konusu irdelenmektedir.

1.3. Arastirmanin Yéntemi

Calismada yontem olarak nitel arastirma tercih edilmistir. “Nitel veri analizi, gozlem ve
gorisme gibi veri toplama yontem ve teknikleri ile elde edilen verilerin dizenlendigi,
kategorilere ayrildigi, temalarin kesfedildigi ve sonucta tiim bu siirecin rapora aktarildigi
bir etkinlikler toplamidir” (Ozdemir, 2011).
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1.4. Arastirmanin Metodolojisi

Arastirmanin modeli olarak nitel arastirma desenlerinden olan ve durum calismasi
olarak da isimlendirilen 6rnek olay calismasi (case study) gerceklestirilmistir. Creswell’e
gore “Durum calismasi; arastirmacinin zaman icerisinde sinirlandirilmis bir veya birkac
durumu coklu kaynaklari iceren veri toplama araclari (gozlemler, goriismeler, gorsel-
isitseller, dokiimanlar, raporlar) ile derinlemesine inceledigi, durumlarin ve duruma
bagl temalarin tanimlandigi nitel bir arastirma yaklasimidir” (Akt. Subasi ve Okumus,
2017). Ornek olay calismasi tiirlerinden aragsal 6rnek olay calismasinin benimsendigi
arastirmada NYT ele alinmistir.

1.5. Veri Toplama Siireci

Arastirmada verilerin toplanisi olarak gériisme yontemi yiratilmastir. Kovid-19 salgini
da dikkate alinarak uzaktan derinlemesine goériisme ydnteminden bire bir ylz ylze
gorisme metodunun tercih edildigi calismada vyari yapilandirilmis gérismeler
gerceklestirilmistir. “Gorlisme (Mulakat): Kisilerin birtakim yonlerini tanitmak veya bir
konuyu aydinlatmak icin, kisilerle veya uzmanlarla yapilan goriismelerdir. Yari
Yapilandiriimis Goriisme tekniginde ise bazi sorular standartlastirilmistir, bazi sorular
da acik uclu olarak hazirlanmistir. Bu gériisme tiiriinde derinlemesine bilgi elde etmek
mamkiin olur” (Giuldd, n.d). Maksimum cesitlilik drneklemesi olarak 19 farkli lilkede
calismaya devam eden gazeteciler ile internet ortaminda ayri ayri gériismeler yapilmistir.
Katilimcilara genelden ayrintiya dogru ilerleyen 20 soru sorulmustur.

1.6. Calisma Grubu

Gorusmeler c¢evrimici olarak gerceklestirilmistir. Ortalama 30 dakika siiren
gorismelerde Almanya, Arnavutluk, Banglades, Brezilya, Danimarka, Finlandiya, Giiney
Kore, Hollanda, ingiltere, iran, ispanya, italya, Japonya, Malezya, Mozambik, Nijerya,
Tirkiye, Rusya, ve Yunanistan gibi ulkelerden gazetecilerin gorisleri elde edilmistir.

1.7. Verilerin Analizi

Elde edilen veriler Tiirkce’'ye cevrildikten sonra betimsel analiz yontemine goére
irdelenmis ve sonuca baglanmistir. “Betimsel analiz turiinde arastirmaci goriistigi ya
da gozlemis oldugu bireylerin goruislerini carpici bir bicimde yansitabilmek amaciyla
dogrudan alintilara sik sik yer verebilmektedir. Bu analiz tiriinde temel amacg, elde
edilmis olan bulgularin okuyucuya 06zetlenmis ve yorumlanmis bir bicimde
sunulmasidir” (Yildirnm ve Simsek’ten Akt. Ozdemir, 2011). Verilerin analizinde ayrica
icerik analizi de gerceklestirilerek veri cesitlemesi yapilmistir. “icerik analizinde
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gorisme, gozlem veya dokiimanlar yoluyla elde edilen veriler, dort asamada analiz
edilir:
1. Verilerin kodlanmasi,
2. Kod, kategori ve temalarin bulunmasi,
3. Kod, kategori ve temalarin diizenlenmesi,
4. Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi” (Eysenbach ve Koéhler, Miles ve
Huberman’dan Akt. Baltaci, 2019).

1.8. Gecerlilik-Gilivenilirlik

e Katilimcilara sorulmak istenen tiim sorular acik sekilde aktariimistir.

e Gorusmeler 3 katihmci ile Turkce, geri kalanlar ile ingilizce gerceklestirilmistir.
Tam katilimcilarla ayni dilde konusuldu. Dolayisiyla ¢eviri kullanilmamistir.

e Katilimcilar ile gériismeler éncesinde uzun sireli irtibat saglandi. Katilimcilarin
arastirmayi yuriten kisiye givenmeleri icin uygun zemin hazirlandi. Acik uglu
sorular ile katilimcilarin anhk degil genel distinceleri alinmistir.

e Arastirma kapsaminda iyi bilinen yontemlere basvuruldu.

e Aktif gazetecilige devam eden en az 3 en cok 40 yillik mesleki tecriibesi olan
dinyanin doért bir yanindan 19 farkh uGlkeden gazetecilerin gorislerine
basvurulmustur. Dolayisiyla calismada cesitleme olarak hem pazarin lideri olan
NYT incelendi hem de alanlarinda tecriibeli gazetecilerle irtibat saglandi.

2. Gazetecilik Meslegi

Gazeteci icin en yalin haliyle “Bir gazetenin yayinlanmasinda goérev alan kisidir’
diyebiliriz (Buylkbingol, 2018). Yani “Bir haberin, ilk bilgi kaynagindan okuyucuya
ulasana kadarki siirecte yer alan kisidir” (Ayer ve Akgiil, 2008). Uluslararasi Gazeteciler
Federasyonu gazeteciyi; "Asli, slrekli ve lcretli isi bir veya birkac yazili veya gorsel-
isitsel kitle iletisim aracina yazi ve resimle katkida bulunmak olan ve kazancinin cogunu
boylece saglayan kisi" olarak tanimlamaktadir. (International Federation of Journalists
akt. Ates, 2020).

Gazetecilerin halkin haber almasina yonelik bir goérev sorumlulugundan da s6z etmek
miamkindir (Tas, 2011). Ayhk, haftalik ya da glnliik c¢ikan gazetelerde calisan
gazetecilere internet gazetecileri de eklenmistir. (Akgiil ve Ayel, 2019). Ote yandan
Ulkemizde haber 6zgirligi anayasal gilivence altindadir. “Anayasamizin hilkmiine gore,
haberlesme bir haktir ve bu hakkin kullaniimasinda herkes 6zglrdiir. Haberlesmenin
gizliligi de anayasal guvence altindadir” (Ozkan, n,d.).
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3. Gazetecilik Etigi

Gazetecilik etiginin, ikilemde kaldiklari anlarda gazetecilere yol gosterici olmasi
beklenmektedir. Hakim olan goriise gore basinda ahlak konusu 17. yy.’dan itibaren
tartistimaktadir. 18. yy.’in baslarinda John Locke, John Milton ve John Stuart Mill gibi
diasunirlerden etkilenen gazeteciler, “gazetecilerin sorumlulugunun sadece devletin
hizmetinde bulunmak oldugu” gorisiuni benimsedi. Gazetelerin amaclari da devlete
hizmet yerine kamuoyunu bilgilendirmek olarak secildi (Aksam, 2011).

“Hubb Evers’e gore gazeteciler icin dort temel kavram g6z 6niinde bulundurulmaldir.

Bunlar da ‘kisisel ilkeler, érgiit ilkeleri, mesleki ilkeler ve toplumsal ilkelerdir’” (Ozel ve
Deniz, 2019 (b). Dinyanin dort bir yanindan 400 farkh gazetecilik etik ilkelerini
inceleyen Etik Gazetecilik Agr’nin (EJN) kurucusu Aidan White’a gore ise bes temel
gazetecilik etik ilkesinden bahsedebiliriz: Kesinlik, bagimsizlik, tarafsizlik, insanilik,

hesap verilebilirlik (Resource Centre, 2015).

“Gazetecilik mesleginin Ustlendigi sorumluluk itibariyla etik ilkelerinin aslinda tim
toplumu ilgilendirdigini sdylemek vyanlis olmayacaktir. Gazetecinin kamuoyunu
bilgilendirmek goérevi bulunmaktadir” (Udeoglu, 2015). Gazetecilik mesleginin tip gibi
evrensel etik kurallarina sahip oldugunu soyleyebiliriz.

“Gazeteci, kamuoyuna ulastiracagi bilginin en seffaf, en dogru, en tarafsiz sekilde
aktarilmasindan sorumludur” (Yiiksel, 2014 (a)). Gazetecilerin riisvet gibi belli ¢ikarlar
karsiliginda gercekleri saklamamasi ya da cesitli konularda yanlis yonlendirmelerde
bulunmamasi gerekmektedir. Gazeteci kamuoyunun neyi bilip neyi bilmemesine dair
kararlar verirken de kendi ya da bagl oldugu kurumun degdil halkin yararini birinci
oncelik olarak benimsemelidir.

Bu sorumluluklar ile gazetecilik meslegi; yasama, ylriutme ve yargidan sonra dérdiinci
guc olarak kabul gérmektedir. Tam da bu noktada 21. yy’da ise besinci gii¢ olarak
internetin kabul gorecegi konusulmaktadir (Celik, 2019 (b)). Dolayisiyla yeni medyanin
Onemi gliin gectikce daha da artacaktir. Bu nedenle gazetecilik etigi ile birlikte yeni
medya etiginin de tartisilmasi kacinilmazdir.

4. Yeni Medyada Karsilasilan Etik Sorunlar
internet haberciligi ile ortaya cikan yeni etik tartismalar tam da kamuoyunda basina
duyulan gilivenin azaldigi bir déneme denk gelmistir. Medyaya giivenin azalmasinin
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arkasinda sosyal medya aglarinin kullaniminin yayginlasmasi veya siyasi kutuplasmanin
artmasi gibi faktorler yatmaktadir (Reuters Institute ve University of Oxford, 2020).

internet siteleri ve 6zellikle sosyal medya aglarn kisa siuirede alternatif haber kaynaklar
olmaktan c¢ikarak, okuyucu ve izleyicilerin direkt olarak haber ve bilgi kaynagi olarak
kullandiklari mecralar haline dontismustir (Karaaslan, 201 8).

Bu donisiuim sirecinin ilk baslarinda ‘vatandas gazeteciler ya da yurttas gazeteciler’ -
meslegi gazetecilik olmayan ancak bilgiyi aktaracak internet erisimine sahip olan kisiler
(Kaya, 2019) - bir anda toplum tarafindan haberin kaynadi olarak goriilmeye baslandi.
Cok gecmeden de akilli telefonu ve interneti olan herkes ‘gazeteci’ olarak ilan edildi.
Dijitallesme slirecine etkili bir gecis yapamayan geleneksel medya kurumlarinin da yeni
medya icinde gelinen noktayi yakalayabilmek icin gazetecilik etik kodlarini arka planda
biraktigi yorumlari yapilmaktadir.

Geleneksel medya kurumlarinin icine diistiigi bu ¢cikmaza bir de reklam gelirleri eklendi.
Yazih basinda yani kagit baskilarda reklam gelirleri diisen yayincilar, bu acigi gidermek
icin internete yoneldi. Ancak geleneksel basinin internet reklam geliri modellerine ayak
uydurmalari hi¢ de kolay olmadi. Google, YouTube ve Facebook gibi tamamen
dijitallesme lizerine kurulmus ve reklam gelir modellerini cok daha internet ortamina
uygun olan siteler karsisinda gli¢suz kaldilar (Kiing, 2018 (b).

Bu durum ile bas edebilmek icin uluslararasi yayin yapan bircok basin kurulusu, kendi
internet gelir stratejilerini gelistirdiler (Bulut ve Karlidag, 2015). Ornegin, ingiliz yayin
kurulusu Guardian, 2013 yilinda yayinladigi acik mektubunda “Gazete reklamlar
diusiyor ve online reklam payi Google ve Facebook'a gidiyor. Tarafsiz haber icin bize
maddi destek olun" diyerek okuyucularindan kendilerine maddi destekte bulunmalarini
istedi (Waterson, 2018). Guardian gazetesi hala ‘bagis modeli’ ile yayinlarina devam
etmektedir.

New York Times gazetesi ise 2011 yilinda dijital abonelik yontemini benimsedi ve
simdilerde 11 milyona yaklasan dizenli lcret 6deyen aboneye ulasti. Bu gecisi
saglayamayan ya da dijitallesme stratejilerini belirlemeyen basin kuruluslari, internet
sitelerine gelecek daha fazla ziyaretci ile Google reklamlari lizerinden gelir modeli
olusturdu. Bu modellemede ‘tik yemi habercilik ya da SEO editorligiu gibi yeni etik
sorunlar bas gosterdi.
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Yasanan bu sorunlarin sadece ilkemizde degil tiim diinyada tartisildigini belirtmekte
fayda olacaktir. Dolayisiyla internet haberciligindeki etik problemler kiiresel sorun halini
geldi. Buglin dinyanin doért bir yaninda yayinci kuruluslar gazete okur sayisinin
dismesinin nedenlerini ve ¢déziumlerini arastirmakta, kamuoyunda gazetecilige karsi
diisen givenin geri saglanmasi lzerine calismalar yapmaktadir (Newman, 2021). SEO
haberciligi, Tik Yemi habercilik, Vatandas Gazeteciligi, Yalan Haberler, data kolonyolizm
ve propaganda gibi ortak sorunlar bircok llkede tartisiimaktadir.

4.1. SEO Haberciligi

SEO ifadesi ingilizce; “Search Engine Optimization” kavraminin kisaltilmasi olarak
literatiire girmistir. “Arama Motoru Optimizasyonu” seklinde Tirkceye cevrilen SEO
haberciligi icin ‘Google Haberciligi’ de denmektedir (Celik, 2020). Ginimizde
internette ylizde 86.86’lik oran ile en cok ziyaret edilen site, arama moturu olan Google
olmaktadir. Johnson, 2021) Dolayisiyla Google yeni medyada 6nemli bir konumdadir.
“Gazetecilikte arama motoru optimizasyonunu, haberlerin Google’a optimize
edilebilmesi icin cesitli islemlerden gecmesi olarak tarif etmek mimkindir” (Deniz ve
Ozel, 2019).

4.2. Tik Yemi Habercilik

SEO haberciligi ile tik yemi haberciligi birlikte degerlendirmek faydali olacaktir. “Tik yemi
haberlerde en 6nemli unsur olarak karsimiza bashklar cikmaktadir. internet haber
sitelerinde okuyucu - ziyaretci; heyecan, korku, merak, endise, Umit gibi duygular
uyandiran basliklarla habere cekilmektedir” (Ozcan, 2019).

4.3. Vatandas Gazeteciligi

Vatandas gazeteciligi ‘yurttas gazeteciligi’ olarak da adlandirilmaktadir. “Asil meslegi
gazetecilik olmayan yurttaslarin dijital iletisim teknolojileri yardimiyla haber Uretim
siirecine katilmalari” seklinde ele alinmaktadir (irvan’dan akt. Kavakli, 2019) “Yurttas
gazeteciligi 90’li yillarin basinda Amerika’da ortaya cikan basin 6zgirligil, egemen
medya baskisi ve hak odakli yayincilik tartismalari sonunda ortaya ¢itkmis bir gazetecilik
turadur” (Alankus’tan akt. Askeroglu ve Karakulakoglu, 2019).

4.4. Yalan Haberler

Reuters Institute’niin raporunda yalan haber icin “Gazetecilik gibi goéziiken ancak
tamamen yanlis ya da yaniltici bir icerik” tanimi yapilmaktadir. Ayni rapora gore yalan
haber; hiciv, kotii gazetecilik, propaganda, reklam ya da kasith yaniltma amacaiyla
ortaya atilmaktadir (Nielsen ve Graves, 2017). “Yalan haber kavrami, yalanin ya da
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yaniltmanin haber metinleri araciligiyla ve kitlesel dlcekte kurgulanarak yayimlanmasi
sonucunda ortaya ¢ikmaktadir” (Onursoy ve arkadaslari, 2020).

4.5. Data Kolonyalizm

Data kolonyalizm kavramina en yalin haliyle ‘internet kullanicilarinin kisisel bilgilerinin
(ad - soyadi - adresi - aliskanliklari) yani datalarinin internet ortaminda hizmet saglayan
kurum - kuruluslarin, hatta Ucinci kisilerin eline gecmesi ve bunlarin bilgilerinin
disinda cesitli faaliyetlerde kullanilmasi’ diyebiliriz (YahooNews, 2021). Tirkce karsiligi
veri olan ‘data’nin anlami icin ‘ham bilgi’ denmektedir. Data kolonyalizm kavramindaki
kolonyalizm ifadesi ise ‘sémirgecilik’ anlaminda kullaniimistir. Ancak tabii ki de anlam
degisiklikleri goriilmektedir.

4.6. Propaganda Savasi

Uluslararasi basin ya da akademik calismalarda etik konusunda tartisilan bir diger bashk
‘propaganda savasi’ olarak karsimiza cikmaktadir. “Kitlelerde hedeflenen davranis ve
soylem degisikliginin hayata gecirilmesi olan propaganda tarihten bu yana glici elinde
bulundurmak isteyenlerin basvurdugu bir yontem olmustur” (Ozer, 2017). Gunumiizde
bireyler, sirketler ya da devletler propaganda araci olarak 6zellikle yeni medyanin sosyal
ag ayagini kullanmaktadir (Al ve Késeoglu, 2013).

5. New York Times’in Tarihi

NYT gazetesi 18 Eylul 1851 yilinda kuruldu. ilk olarak New-York Daily Times ismiyle
yayincihiga basladi. Kurucular Henry Jarvis Raymond ve George Jones olan gazete, 14
Eylil 1857 tarihinde The New York Times yani simdiki ismini aldi. Merkezi ABD’nin New
York City kentinde bulunmaktadir (Newspaper Alum, 2013).

ilk basta ucuz ve tabloid tarzi yayincihgi benimseyen NYT, sansasyonel habercilikten
uzak durmaktaydi. Pazar glinleri hari¢ her sabah yayinlanmaktaydi. NYT’nin bagh oldugu
The New York Times Company firmasinin 15 farkli yayin organi daha var (New World
Encyclopedia, n.d.). New York Times ismi, Manhattan’daki tGnli Times Meydani’ndan
gelmektedir.

5.1. Dijitallesme Siireci

NYT’nin ana gelirleri Yazili ve dijital versiyonlari abonelik sistemi lizerine kurulmus
durumda. 2017 yilinda NYT’nin internet sitesinde yayinlanan makalede “Biz en sade
sekilde belirtmek gerekirse; abonelik 6nceligini benimseyen is modeline sahibiz.
Tiklamalari en st dlizeye cikarmaya ve onlara karsi distk marjhi reklamlar satmaya
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calismiyoruz. Sayfa goriuntileme silahlanma vyarisini kazanmaya c¢alismiyoruz.”
ifadelerine yer verilmektedir (New York Times, 2017 (a)).

2011 yilinda dijital abonelik icin Pay Wall 6deme sistemi olusturuldu. 2015 yilinda “Para
O0denecek seyler Uret” slogani benimsendi. 2016’da abonelik dncelikli is modeli hayata
gecirildiginde bu stratejinin siirdiirebilmesi icin 2020’de 800 milyon dolarlik bir gelir
gerektigi kaydedildi. Her yil ortalama 1 milyon yeni dijital abone hedefi tutturuldu.

Gazeteci ekibini genclestiren NYT, “diinyadaki hicbir haber merkezinde olmadigi kadar
kodlama bilen gazeteci kadrosunu” kurdu (Tracy, 2020). Gazetecilerin dijital bilgilerini
artiracak o6zel egitimler diizenledi (Benton, 2019). Yazili versiyondaki icerik kalitesini de
dijital ortama tasiyan, yazih versiyon ile online ekip arasinda koordinasyon ekibi kuran
ve geleneksel gazetecilik etik ilkelerini terk etmeyen NYT ekibi, Project 2020 isimli
projelerini hayata gecirdi.

Bu arastirmasi kapsaminda goriusilen isimlerden olan NYT Sézcisii Nicole Taylor,
gazetenin glinimizde calisma stratejisini “New York Times, ‘dijital oncelikli’ bir
organizasyon. Haber merkezinin biyluk bir bolimi bu misyonu desteklemek icin
calisiyor. Yazili versiyon icin de yazi isleri ve bazi reklam ekipleri gibi birimlerden olusan
kicluk bir operasyonel ekip bulunuyor” seklinde aktarmaktadir.

Simdilerde internet sitesi icin glinlik yaklasik 150 orijinal haber yayinladiklarini belirten
Nicole Taylor, yazili baski icin de daha az haber yayinladiklarini vurgulamaktadir.

5.2. Dijital Etik ilkeler

NYT’nin etik ilkeleri incelendiginde internette yayinlanan haber ve diger tur iceriklerle
ilgili ekstra ya da daha farkl kodlarin yayinlanmadigi goriilmektedir. Nitekim Blog
Haberler ve Kbdse Yazarlari bélimiinde “Haber merkezi ile entegre olmus bir sekilde,
NYT’nin temel Gslip, dirdstlik ve adillik standartlari online baskilar icin de ayni sekilde
gecerlidir’ notu yer almaktadir (New York Times, n.d.). Ayrica bu calisma kapsaminda
NYT yetkilileri ile gerceklestirilen yazismalarda da 6rgutsel etik ilkelerinin geleneksel ve
online versiyonlar icin ayri olmadiqgi, ilkelerin tiim icerikleri kapsadigi belirtilmistir.
Haber merkezindeki tiim calisanlarin gazetenin yayinladigi Etik Gazetecilik Rehberi,
Dogruluk Rehberi ve Sosyal Medya Kullanim Rehberi’nden sorumlu oldugu
kaydedilmistir. NYT’nin Soézclsi Nicole Taylor, 2017 vyilindan itibaren gazetenin
ombudsmanlik boélimini kapatan NYT’nin haberlerindeki etik kodlarin uygulanmasi
icin Standartlar Bolimi’ni genisletip guiclendirerek dijital ve yazili baskilarinda
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yayinlanan haberlerin geleneksel gazetecilik etik ilkelerine uygun sekilde yayinlanmasini
sagladiklarini dile getirmektedir.

21 Ocak 2021 tarihinde NYT’nin internet sitesinde yayinlanan bilgilerde, genisletilen
Standartlar Birimi hakkinda; “Okuyucularimizin glivenini korumaktan daha énemli bir
sey yoktur’” notu esliginde NYT’nin yazili ve internet versiyonlarinda yayinlanan
haberlerin ‘bagimsiz, adil ve dogru’ olmasi i¢cin haber merkezine yardim icin Reader
Center / Tashih Merkezi’nin kuruldugu belirtilmektedir. Tashih Merkezi’nin gazetenin
sosyal medya hesaplarini da dizenli olarak slizgecten gecirdigi aktariimaktadir. Bu
kapsamda ayrica okuyucularin da haberlerle ilgili dislncelerini ve gazetecilerle
irtibatlarini aktarabilmeleri icin internet ortamindaki iletisim mekanizmalarinin da
artirildiginin alti cizilmektedir (New York Times, 2020 (b)).

Diger taraftan bazi detaylarda internet vurgusu yapilmaktadir. Ornegin, Fotograf ve
Goruntiler boéliminde internette kullanilan fotograf ve goriintilere dair bilgiler yer
almaktadir. Ya da calisanlarin sosyal medya kullanimlarina yonelik ilkelerin
detaylandirildigi gorilmektedir. NYT biinyesinde yayinlanan blog yayinlari icin bazi
internet yayincihgi 6zelindeki anekdotlara yer verilmektedir.

6. Bulgular
6.1. Arastirma Sorulari
New York Times 6rneginden hareketle gazetecilik meslek etiginin gliven lizerine etkisini
saptamak icin katilimcilara alti kategori altinda toplam 20 soru yoneltilmistir.
Bu kapsamda asagida belirtilen kategorilerde katilimcilarin fikirleri alinmistir:
e internet haberciliginde etik ilkelerin degisip degismedigine dair diisiinceleriniz
nedir?
e internet haberciligindeki basarili gazeteciligin kriterleri nedir?
e NYT hakkindaki fikirleriniz nedir?
e NYT’nin abonelik sisteminin internet haberciligine getirecekleri hakkindaki
diusiinceleriniz nedir?
e Yeni medyada gazetecilerin roliinde yasanabilecek degisimler ve yazili basinin
gelecegine dair 6ngorileriniz nedir?
Katilimcilarin demografik bilgilerinin ve NYT ile ne o6lcide alakah olduklarinin
saptanmasi icin de su sorular yoneltilmistir:
e Kac yasindasiniz?
e Kac yildir gazetecisiniz?
e Calistiginiz sirkette kagit baskida mi calisiyorsunuz yoksa internet ayaginda mi?
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NYT’yi diizenli olarak takip ediyor musunuz?
Aboneliginiz var mi?

Yukarida belirtilen genel cerceveye dair katilimcilarin fikirlerinin alinmasi icin su acik

uclu sorular yoneltilmistir;

Duzenli olarak takip ettiginiz haber sitesi var mi? Takip nedeniniz nedir?
Geleneksel habercilikten dijitale gecis silrecinde gazetecilik etik ilkelerinin
degisime ugradigini distiniiyor musunuz?

Yeni medyada gazetecilerin roliniin degisecegine inaniyor musunuz? Yani
kodlama bilen, video editleyen, sosyal medya paylasimi uzmani gibi 6zellikleri
Ustlin olanlarin mi hakimiyeti olacak?

Dijital habercilikte basarili olmanin sartlari sizce nelerdir?

NYT sitesinde ortalama kac dakika geciriyorsunuz?

NYT’nin yayincihgini ne élcide gilivenilir buluyorsunuz?

Sizce NYT tarafsiz yayincilikta ne dlciide basarili?

NYT internet sitesinde sizi rahatsiz eden etik disi bir uygulama ile karsilastiginiz
oluyor mu? Yani aldatici baslk ya da yaniltici bir haber?

Ulkenizde NYT gibi bir gazetenin bulunmasini ister miydiniz? Cevabiniz ‘Evet’ ya
da ‘Hayir’ ise nedenlerini sdyler misiniz?

NYT’nin sizin Ullkeniz ve bulundugunuz boélge hakkindaki haber iceriklerini
tarafsiz ve glivenilir buluyor musunuz?

Yazil basinin gelecegini nasil goériiyorsunuz? NYT’nin eski CEO’suna gore 20 vyil
sonra yazili gazete kalmayabilir; katiliyor musunuz?

Sizce NYT’nin dijital abonelik basarisinin arkasinda markaya given, ne olcide
etkili (az, orta, cok) 6zgun icerik, ne olclide etkili (az, orta, cok) etik ilkelerin
korunmasi ne o6lclde etkili (az, orta, ¢ok)?

NYT’nin dijital abonelikteki basarisinin internet haberciligine ne gibi etkiler
yapacagdini diusiiniyorsunuz?

Kendi Ulkenizdeki internet haber siteleri ile NYT’nin internet sitesi arasinda ne
gibi farkhhklar var?

NYT’nin yazili versiyonu ile internet versiyonu arasinda sizce ne 6lcide fark var?
Yani ikisine de gliveniniz ayni seviyelerde mi?

6.2. Bulgular ve Tartismalar
Katilimcilarin demografik bilgileri ve detaylari Tablo 1.’e yansitilmistir. Katilimcilara kod
olarak ‘K’ harfi verilmistir ve ‘K1, K2’ seklinde numaralandirma yapilmistir.
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Tablo 1. Arastirmaya katilanlarin kod numaralari ve demografik bilgileri

Kal.(t(l)l(leq Cinsiyet Ulkesi Yas Tecriibesi G?::?:; € G;)irjl:z:;e Ci:z:gl
K1 Kadin Brezilya 35 12 yil 09.04.2021 49 dk. internet
K2 Erkek Rusya 37 17 yil 10.04.2021 50 dk. Ajans
K3 Kadin G. Kore 23 3yil 08.04.2021 30 dk. internet
K4 Erkek Nijerya 22 3vil 08.04.2021 33 dk. internet
K5 Erkek Hollanda 45 22 yil 06.04.2021 90 dk. internet
K6 Erkek Yunanistan 67 41 yil 13.04.2021 55 dk. internet
K7 Erkek ispanya 49 27 yil 14.04.2021 35 dk. Ajans
K8 Erkek italya 39 6 yil 12.04.2021 55 dk. Ajans
K9 Kadin Japonya 48 10yl 12.04.2021 50 dk. internet
K10 Erkek iran 58 24 yil 15.04.2021 50 dk. Ajans
K11 Erkek Mozambik 46 27 yil 13.04.2021 60 dk. Gazete
K12 Erkek Banglades 32 10 yil 17.04.2021 24 dk. TV
K13 Erkek Almanya 35 17yl 16.04.2021 25 dk. internet
K14 Erkek Finlandiya 34 16 yil 21.04.2021 38 dk. internet
K15 Erkek Malezya 53 30 yil 22.04.2021 30 dk. internet
K16 Erkek Arnavutluk 32 5 yil 25.04.2021 37 dk. internet
K17 Kadin ingiltere 33 7 yil 27.04.2021 32 dk. internet
K18 Erkek Turkiye 37 8 yil 30.04.2021 29 dk. Gazete
K19 Erkek Danimarka 44 13 yil 04.05.2021 29 dk. TV

En kisa goriisme 24 dakika, en uzun gorisme 90 dakika sirmdistiir. Gorusiilen
gazetecilerin meslekteki tecriibesi en az 3 yil, en fazla 41 yildir. Gérlismeler sonucunda
801 dakikalik ses ve video kaydi elde edilmistir. Her biri farkli tlkelerden olan
katihmcilardan 4’ kadin, 15’i erkektir. 11 kisi ile buylk bir kismi halihazirda internet
haberciliginde calisan gazetecilerin ikisi hari¢ (K3 - K4) hepsinin ge¢cmis tecriibelerinde
gazetecilik yani kagit baski tecriibesi bulunmaktadir.

Tablo 2.’ye katilimcilarin NYT ile iliskileri yansitilmistir. Katilmcilara NYT’yi “dlizenli
okuyup okumadiklar’” ve *“aboneliklerinin bulunup bulunmadigl’” sorulmustur.
Katilimcilarin 11’i NYT’nin dijital aboneligine sahip oldugunu vurgularken, aboneligi
olmayanlar diizenli olmasa da NYT’yi sosyal medya aglarindan ya da ana internet sayfasi
Uzerinde takip ettiklerini dile getirmistir. Katilimcilarin NYT ile meslekleri geregi genel
ve detayli bilgilere sahip olduklari gézlemlenmektedir.

Tablo 2. Katilimcilarin New York Times ile alakalari

Katilimci NYT Takibi Abonelik
K1 Duizenli Takip Ediyor Var
K2 Diizenli Takip Ediyor Var
K3 Duzenli Takip Ediyor Var
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K4 Takip Ediyor Yok
K5 Takip Etmiyor Yok
K6 Diizenli Takip Ediyor Var
K7 Dizenli Takip Etmiyor Yok
K8 Diizenli Takip Ediyor Var
K9 Diizenli Takip Etmiyor Yok
K10 Diizenli Takip Etmiyor Var
K11 Dizenli Takip Etmiyor Yok
K12 Diizenli Takip Ediyor Yok
K13 Dizenli Takip Ediyor Var
K14 Diizenli Takip Ediyor Var
K15 Takip Ediyor Yok
K16 Takip Ediyor Var
K17 Takip Ediyor Yok
K18 Diizenli Takip Ediyor Var
K19 Diizenli Takip Ediyor Var

Tablo 2.’de elde edilen 6lcutlerin belirlenmesinin temel amaci katilimcilarin bu arastirma
icin 6rnek olay calismasi olan NYT gazetesi ile ne Olgtde ilgili olduklarini belirlemektir.
Arastirmada yer alan gazetecilerin biliyik bir kisminin NYT'yi medya sektdriinde
‘referans’, ‘iyi bir model’, ‘giicli bir marka’, ‘yenilikleri takip eden’ kurulus seklinde
gordukleri saptanmistir.

Ornegin, NYT aboneligi olmayan K7, NYT’yi takip etme sikhgiyla ilgili olarak; “Diizenli
olarak takip etmiyorum. Ara ara okuyorum. Tabii ki bir referans ama her zaman
okumuyorum, habere gére okuyorum” demektedir.

NYT aboneligi olmayan ve diizenli olarak internet sitesini takip etmeyen K9 ise “Twitter
ve Instagram hesaplarini takip ediyorum. Oradan faydall ve iyi haber geliyor. Sosyal
medyalarinda ilging buldugum haberleri icin bazen sitelerine bakiyorum” demektedir.
Diger taraftan NYT aboneligi olan ve diizenli olarak takip eden K14, NYT ile iligkisini
“Bircok farkli Instagram ve Twitter hesaplarini takip ediyorum. Kdése yazarlari, ana
hesaplarini falan diyorum. YouTube’da da takip ediyorum, Her zaman benimleler, her
yerden takip ediyorum yani. Ana internet sitelerinde ortalama vermem gerekirse, her
gtin 35-40 dakika zaman geciriyorum” sdzleriyle dile getirmektedir.

K5’in NYT hakkindaki disilincelerini diger katilimcilardan ¢cok daha farkli oldugu igin
aktarmakta faydali olacaktir. NYT'nin tarafli oldugunu savunan K5, New York Times iyi
is citkarmiyor. Yani New York Times tiraj icin gercekleri carpitiyor. Eger insan haklari
ihlallerinin kot oldugunu distnlyorsak, bunu ulkelerin capitalist-sosyalist-demokrat-
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otokrat... gibi gérmemeliyiz. Sadece New York Times degil, ticari gazeteler genel olarak
hiikiimetlere yakin duruyor demektedir.

6.3. Gazetecilik Etik ilkelerine Dair Gériisler

‘Gazetecilik etik ilkeleri’ temasi altinda katihmcilarin “internet haberciligindeki etik
ilkelerin degisip degismedigine dair dislinceleriniz nedir?” sorusuna verdikleri cevaplar
Tablo 3.’teki gibidir.

Tablo 3. Katilimcilarin birinci kategoriye dair verdikleri cevaplar

Katilimcl

internet Haberciliginde Etik ilkelerin Degisip Degismedigine Dair Diisiinceleriniz Nedir?

K1

Cevabim evet degisti. internette farkl bir yaklasim var. Daha fazla son dakikacilik olayi yani.
insanlar ‘suan neler oluyor’un cevaplarini buluyor. Yani internetteki gazeteciler her seyi hizli bir
sekilde vermek zorunda ama diger taraftan boylesi etik problemlerle de bogusuyorlar.
Denemeler var, ama tam bir etik standartlasma yok. Yani habercilikte sonrasini distinmek
zorundasin ama internetin karsilastigi tehditlerden biri bu. Sonrasini disiinecek zamanlari
olmuyor. Dolayisiyla geleneksel basindan dijitale gecis sireciyle ilgili belki de gazeteciligin
karsilastigr ana tehdit bu diyebilirim. O kadar hizli disinmek zorundalar ki o an yaptiklarinin
etik prensip boyutlarini atliyorsun.

K2

... degisime ugradigini disiiniilyorum. internet genel olarak ‘cabuk disiinmelisin’ anlamina
geliyor. Ama hiz da etik ilkeleri arka planda birakiyor.

K3

Degistigini dusunuyorum. Bu kacinilmazdi. Cunkl internet yayinciigi yapanlarin gelir elde
edebilmesi icin cok fazla tiklanmaya ihtiyaclari var. Dolayisiyla basliklar ya da haberlerin acilari
degisti. Artik daha sansasyoneller belki de.

K4

Degistigini dustiniyorum. Bu degisim siirliyor aslinda. Siirekli bir degisim ve dénisiim var yani.
internet haberciligi ile yazili basinin ayni oldugunu da diisiinmilyorum. internet ve geleneksel
basin birbirinden farkhlar. ikisi de ashnda farkh bir alanda. Yani bulunduklari alan farkh.
Haberin sunusu, haberin iceriginin ne kadar uzun oldugu gibi bircok sebepten dolayi farklilar.
internet sanki sinirsiz gibi. Sinirlari yok gibi.

K5

Temelde ayni. Yani degismedi. Aslinda internet ya da yazili basinda gazetecilik etik ilkelerinin
temelinde tamamen ayni oldugunu fark ettim. Artik glinimizde internet yiiziinden daha fazla
baski var. Reklam geliri icin ¢ok fazla ziyaretciye - okuyucuya ihtiya¢ var. Bu da internet
ortaminda bircok gazetenin, gazetecilik etik ilkelerine uymasini engelliyor. Bashklar artik 6n
plana ¢ikiyor. Yani dogruluk - kesinlik -olmayan durumlar ortaya cikiyor. Yeteri kadar para
kazanabilmek icin gerekli olan yeterli kadar ziyaretciye ulasmak icin dogruluktan uzak baslik
oyunlari yapiliyor. Amaclari reklamlardan daha fazla gelir elde etmek.

K6

Kesinlikle degisti. Sosyal medya aglari da her seyi degistirdi. Telefonu olan tiim vatandaslar
artik gazeteci. Cek, paylas. Bilginin demokratiklesmesi aslinda bu. Kimsenin kurali yok. Acik
sekilde etik olarak her zaman ciddi problemler var. Bunu ciddi problem goériiyorum. Tum dijital
Uranleri bir icerige koymamiz lazim. Kagitlar icin oldugu gibi ya da televizyonda oldugu gibi.
internet haberciligi icin etik ilkeler olmali ve ona gére hareket edilmeli.

K7

Degisime ugradigini disiinmiyorum. Simdilerde dijital habercilikte tik yemi habercilik var, ama
eskiden de bu vardi. Tabii ki adina tik yemi demiyorduk. internet ya da kagit fark etmiyor, kétii
gazetecilik her yerde koti.
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K8

Durum degisti. Artik her sey cok hizli. Bu kadar hiz olunca hatalar cok oluyor. Dizeltmeye,
kontrole zaman kalmiyor. isimize zarar veriyoruz. Zaten insanlar bize giivenmiyordu. Simdi bu
daha da fazla artiyor. Bunun sebebi de aslinda yine biz gazetecileriz. Degisim soyle oldu aslinda;
ilk 6nce internet, sonra sosyal medya ve en son olarak da tctinci degisim akilli telefonlar... Yani
baslik cok dnemli, inanilmaz dnemli oldu. Baslik ile oynayinca yalan ya da yanlis anlama artiyor.

K9

internet gazeteciligi ile geleneksel kagit baski arasindaki olay duruma bagli. Japonya’da daha
fazla abonelik var. insanlar para vererek haber sitelerini takip ediyor. Mesela Asaki 6yle. Ben de
para Odeyip takip ediyorum yani. NK falan da aboneli. Para-abonelik olursa etik ilkelerin
degismeyecegini diisinilyorum. Daha 6zgiin icerik ve kalite oluyor.

K10

Etik ilkeler derinden degismedi. isin dogasi yani gazeteciligin dogasi ve pratikleri degisti. insanlar
artik giinimiizde daha hizli olmak zorunda. internet haberciliginde gazeteciler sanirrm bazi
durumlarda geleneksel gazetecilikteki adimlarin bazilarini atliyor. Soéyle belirteyim; 6rnegin
gazetecilikte haberin hazirlanisiicin 1., 2., 3... adimlar vardir. Ama dijital habercilikte iste sanki
bu adimlarin bazilari hiz nedeniyle atlaniyor. Birinci adimdan direkt 3. adima geciliyor. Rekabet
var. internet ortaminda son dakika haberciligi cok 6n planda, dolayisiyla herkes birinci olmak
istiyor.

K11

Degistigine inanmiyorum. Degisen sey simdilerde haberin nasil Gretildigi kismi. Eger haberi
gazete icin hazirliyorsak, tabii ki de daha fazla vaktimiz oluyor, roportaj yaptiysam seninle yarin
sabah basacagim icin zaman oluyor, eve gidiyorum ya da ofiste rahat rahat yaziyorum. Ama ben
degismedim. Ben ayni benim yani. Etik ilkelerim hald yerinde. Hikayeyi normal gazetecilik
ilkelerine gore dogru sekilde yaziyorum.

K12

ilkelerin degistine evet inaniyorum, ciinkii mesela ana akim gazeteler ya da geleneksel
gazetelerde etik konusu ¢ok ciddi bir sekilde takip ediliyor, ama dijital gazeteci ¢ok fazla
ve birkag gazete haric digerlerinde etik konu cok ciddi takip edilmiyor, béyle inaniyorum.

K13

... Bu soruyla ilgili gérdiigiim problem su: Sanki kagit baski ve dijital habercilik disindaki diinya
da ayniymis gibi bir ima var. 1995’teki gazetecilik etik ilkeleri ile yani internetten Onceki
gazetecilik etik ilkeleri ile internetten sonraki 2020’deki gazetecilik etik ilkeleri ne gazetelerde
ne de internette ayni degil. Bununla sunu kast ediyorum ikisinde de etik ilkelere olan ihtiyaci
ayirt etmek imkansiz.

K14

Artik daha fazla etik konusunun farkindayiz bu giinlerde. Sadece gazetecilik icinde ya da
gazeteciler arasinda degil artik kamuoyu da basina gliveni daha fazla konusmaya basladi. Bu da
iyi bence, bunlari konusmaya ihtiyacimiz var.

K15

Bizim Ulkemizde; takip etmemiz gereken ilkeler var. bazen farkli ajanslarin farkl etik ilkeleri
kullandiklarini gériyoruz. Dedigim gibi basin islerinden sorumlu bakanliklar yayinlar. Ama bazen
bunlara uyulmadigini biliyoruz. O yuzden kendi etik ilkelerimiz de olmali. Bu sorunun cevabi
Ulkelere gore degisebilir.

K16

Degismis olabilir. Dijital habercilige gecis aslinda bir yanda sdyle bir sey oldu “basinin
demokratiklesmesi” durumu olustu. Yani bircok farkh insan isin icine girdi. Bunun anlami su;
kalite kontroliine potansiyeline sahip olmaniz gerekiyor, insanlar gercekten her zaman givenilir
bilgiler veriyorlar mi, kim guvenilir, dengeyi kim ne kadar gdzetiyor, dogru kaynaklari ne
durumda; bunlar da gelenekselden dijitale gecis siirecinde ortaya cikan etik sorunlar oldu.

K17

Bence bir sekilde bu daha iyiye gidiyor. Artik gazeteciler bence eskiden oldugundan daha fazla
hesapverebilir bir konumda. Yani bundan Once gazeteci bir haberi yayinladiginda bir daha
disiinmezdi, cunkl kagitta ciktiktan sonra kim o haberle ilgili sikayet edebilirdi ki, ancak
giicliiler mahkeme gibi yollara basvurup sé6z konusu haberlere itiraz edebiliyordu. internet ile
birlikte sosyal medyada bu degisti. Artik yazdiginiz herhangi bir haber hemen sosyal medyada
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gundem olusturabiliyor, dikkat cekebiliyor, bence de bu iyi bir gelisme. Dolayisiyla gazeteciler
de glvenilirlik, hesap verilebilirlik konusundaki standartlarini yiiksek tutmak zorunda.

Degisime ugradigini dustniyorum. Cuinki bir defa eskiden habercilik konvansiyoneldi, simdi
dijital, genel anlamda bir degisiklik var. Bu degisiklik musteriye haber okuyucuya ulasma

K18 rekabeti daha fazla oldugu icin dijitalde misteri kapabilme daha fazla. Bu donlisiimde bu yarista
insanlar bazen hilelere basvurabiliyorlar, bu yiizden de etik ihlaller yasanabiliyor.
Bu sorudan acikcasi ¢cok emin degilim. Yani ne demek istedigini bilmiyorum ama bence
gazetecilik etik ilkeleri ayni. Degisen formatlar oldu. Etik ilkelerle ilgili tabii ki de dedigin gibi
K19 bircok sekilde Tik Yemi habercilik var simdilerde ya da bircok hizli gazetecilik var internette;

sadece tiklanmanin derdinde olanlar. Ama bence; insanlar tabloid sitelere gittiklerinde biliyorlar;
bunu bekliyorlardir yani.

7. Sonuc ve Oneriler

Ozel ve Deniz, 2019; ‘un arastirmalarinda ortaya koydugu “tiklanma hedefleri,
sayfa gorintiileme sayisi, tik tuzagi, yaniltici bashk, banner, advertorial, arama
motoru optimizasyonu” seklindeki etik sorunlar, bu calismanin sonuclari ile
benzemektedir.

Katilimcilarin dusiinceleri ile ayrica Newsman, 2021; ‘in de belirttigi gibi yeni
medyadaki problemlerin kiresel sorun haline donustigi dogrulanmistir.

Diger taraftan yeni medyada sorunlar benzerlik g0Osterirken, miicadele
yonteminde bircok ulkedeki vyayin kuruluslarinin kendi modellemelerini
gelistirme silirecine girdigi anlasilmaktadir. Basinda dijitallesme silirecinin
baslangicinin  ABD’nin yani sira bircok Avrupa Ulkesinde bittigi kabul
edilmektedir. Ancak buna ragmen yeni medyanin daha ¢ok degisim ve yenilige
acik oldugu asikardir.

Onimizdeki dénemde internet haberciliginin, geride biraktigimiz son 10 yil
icinde oldugu kadar problematik olmayacagl ve gelir noktasinda da internet
merkezli teknoloji sirketlerinin kontroliinden ¢ikmaya baslayacagi sdylenebilir.
Yine 6nimiizdeki donemde yeni medya ile geleneksel basinin daha fazla ic ice
girecegi soylenebilir. Buna gerekce olarak bu arastirmada da dile getirilen dijital
basinin artik daha fazla strdirilebilir gelir modellerine odaklanmaya baslamasi,
halkin gliven konusunun daha fazla farkinda olmasi, gazetecilerin yeni
medyadaki etik problemlere karsi artik daha bilincli olmasi ve basin
kuruluslarinin yazi islerini dogru yonde donistiirme egiliminde olmasi
gosterilebilir.

Ozellikle kendi haber sitelerini isleten gazetecilerin internetin, yayincihig
‘cesitlendirdigine - demokratiklestirdigine’ vurgu yaptiklar ve dijital medyada
etik ilkelerin olumlu yéonde degistigini distndukleri sonucuna varilmistir. Ancak
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yvayincihga dijital baslayan kiclik isletmelerin basarisi icin de abonelik gibi
surdurilebilir gelir modelinin 6nemine dikkat ¢ekilmektedir.

e “Gazetecilerin, SEO iceriklerinin haber faktorlerini tasimamasini etik bir sorun
olarak gérmedigi” sonucuna varan (Deniz ve Ozel, 2018) arastirmanin sonuglari
bu calisma ile farklihk goéstermektedir. Bu arastirma kapsaminda gorisilen
gazeteciler, SEO editorliigiiniin mevcut sekilde kullaniimasini etik disi uygulama
olarak kabul ettiklerini ortaya koymustur.

e Karlsson ve Clerwall, 2019; ‘un ortaya koydugu gibi “iyi gazetecilik icin
geleneksel normlar gerekmektedir” sonuclari ile benzerlik géstermektedir.

e (Gorusilen gazeteciler, internette basarili gazetecilik icin objektiflikten c¢ok
guvenilirlige vurgu yapmaktadir.

e Arastirma sonucunda New York Times’in internet haberciligi ile geleneksel
yayincihgr basarili sekilde koordine ettigi, internet ortaminda okuyucuya
ulasmak icin tim aracglari etkin sekilde kullandigi, tik yemi gibi okuyucuyu
aldatan basliklari kullanmadigi saptanmistir.

e Dolayisiyla bu tez calismasinin kuramsal cercevesi olan “Etik kodlari saglam olan
yayinclya okuyucu giiveninin artacagl ve bunun da okuyucu sayisini artiracagl”
yaklasimi dogrulanmistir. Boylece Sahin ve Ucak, 2020; ‘nin “Glvenilir internet
gazeteleri daha cok izlenmekte, haber etkilesimi yaratmakta ve gindem
belirlemektedir” sonucu da desteklenmistir.
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