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Oz: Son zamanlarda, teknolojik ilerlemeler ve toplumsal talepler ile iletisim alaninda biyiik
degisimler yasanmaktadir. internet ve sosyal medya platformlarinin yiikselisi, geleneksel iletisim
yontemlerini degistirerek insanlar arasindaki etkilesimi doénistiirmistiir. Sosyal medya, fikir ve
goris ahisverisini kolaylastirarak topluluk duygusu olustururken, cocuklar ve ergenler arasinda
cesitli sorunlara yol acmaktadir. Bu nedenle, genclerin bu alanlarda rehberlik edilmesi ve
desteklenmesi o6nemlidir. Bu literatiir taramasinda, internet ve sosyal medya kullaniminin
glinimiz toplumunda c¢ocuklar ve ergenler Gzerindeki cok yonli etkisi arastirilmaktadir. Dijital
teknolojilerin yaygin kullanimiyla birlikte, internet ve sosyal medya genclik kiltlrinin ayrilmaz
bir parcasi haline gelmistir. Bu platformlar, kullanicilarina cesitli firsatlar sunarken ayni zamanda
bazi riskler de icermektedir. Arastirmada, internet ve sosyal medyanin cocuklar ve ergenler
tzerindeki olumlu ve olumsuz etkileri ele alinmistir. Yapilan literatlir incelemesi, faydalarin yani
sira zararl etkilere de dikkat ¢ekmektedir. Ayrica, hangi sosyal medya platformlarinin tercih
edildigi ve kullanim oranlarina iliskin bulgular sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: internet, Sosyal Medya, Sosyal Medya Kullanimi, Sosyal Medyanin Etkileri

Abstract: Recent advancements in communication technologies and increasing social demands
have transformed traditional interaction methods through the rise of the Internet and social media
platforms. These platforms foster community by facilitating idea exchange but also present
challenges for children and adolescents, including exposure to harmful content and involvement
in online crimes. Therefore, young people must be guided in these areas and supported with
positive guidance. Thus, this literature review explores the multifaceted impact of internet and
social media use on youth. Digital technologies are now integral to youth culture, providing
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unprecedented opportunities for connection, information dissemination, and self-expression,
while also posing significant risks. The review discusses both the positive effects, such as
enhanced communication and access to educational resources, and the negative effects, including
cyberbullying, inappropriate content exposure, and addiction. It also presents findings on the
most preferred social media platforms among youth and their usage rates.

Keywords. Internet, Social Media, Social Media Usage, Effects of Social Media

1. Giris

Gunumiiz teknoloji caginda, sosyal medyanin cocuklarin ve ergenlerin gelisimleri
uzerindeki etkisine iliskin calismalar 6zellikle ilgi ¢ekicidir. Sosyal dokuyu sekillendiren
dijital platformlarin  strekli gelismesinin ortasinda, genc beyinler cevrimici
etkilesimlerin, kendilerini ifade etmenin ve farkh bakis acilarina maruz kalmanin
karmasik bir ortaminda gezinmektedir. Ginilimiiz dinyasinin getirisi dijitallesmeyle
beraber sosyal medya platformlari her gecen giin gelismekle kalmamis ayni zamanda
buna orantili olarak kullanim oranlari da zaman icerisinde artmistir. Bunun sonucunda
net olarak belirtilebilir ki bu gelismeler tamamen giinliik varligimizin dokusuna orilmis
ve sosyal medyayl hayatimizin kac¢inilmaz ve ayrilmaz bir parcasi haline getirmistir. Bu
bitlinlesmenin etkisi salt teknolojik ilerlemenin Otesine uzanarak nasil iletisim
kurdugumuzu, bilgi paylastigimizi ve kimliklerimizi nasil insa ettigimizi sekillendiren
toplumsal bir olgu haline gelmistir. ilaveten, sosyal medyanin cocuklarin ve ergenlerin
yasamlari Gizerindeki yaygin etkisi derin bir endise konusu olarak ortaya cikmaktadir.

Teknoloji ilerlemeye devam ettikce, bunun etkisiyle de genc beyinler kendilerini
karmasik sanal baglantilarin icinde bulurlar. Bu olgu, sosyal medyanin genc neslin
bilissel, duygusal ve sosyal gelisimi lzerindeki derin etkisine iliskin kritik sorular
gindeme getirmektedir. Sefa Bulut’un (2021) “Televizyon ve Sosyal Medyanin Cocuklar
Uzerindeki Etkileri ve Yapilmasi Gerekenler” adh makalesinde de belirttigi lzere
televizyon ve sosyal medya hem avantajlari hem de dezavantajlariyla hayatimizda cok
onemli bir rol oynamaktadir. Bu dijital diinyada, sosyal medyanin cocuklarin ve
ergenlerin gelisimleri Gzerindeki etkisi ilgi ¢ekici bir calisma alanidir. Cocuklar ise
olumsuz etkilere 6zellikle duyarhdir ve bu baglamda ¢6ziim olarak ailelerin, okullarin ve
saghk kurumlarinin is birligini gerektirir (Bulut, 2021). ilave olarak, sosyal medyaya
erisimin kaynagi olan internet, zararli icerige erisim ve mahremiyetin ihlali gibi suc teskil
eden faaliyetler konusunda endiseler dogurmaktadir. Cocuk ve ergenlerin cevrimici
ortamda siber suclari 6grenmeye ve bunlara katilmaya daha fazla dahil olmasi biyuk bir
risk olusturmaktadir. Yaslari ve ahlaki sorumluluklari g6z ©nine alindiginda,
bahsedildigi lGzere onlara bu alanda yol alirken rehberlik saglamak cok 6nemlidir.
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Olumlu rehberligin etkili iletisimi cocuk ve ergenleri bu acidan énemli élclide etkileyebilir
(Turanalp, 2016).

1.1. Calismanin Onemi ve Amaci

Dijital platformlar sosyal dokuyu sekillendirmeye devam ederken, gencg beyinler ¢evrimigi
etkilesimlerin, kendilerini ve dinyalarini bu platformlarda sunmanin ve farkli bakis
acilarina maruz kalmanin etkisinde gezinmektedir. Literatlir taramasi olarak tasarlanmis
bu calisma ile temel olarak sosyal medyanin nifuzunun karmasik dinamiklerinin
arastirilmasi amaclanmistir. Bununla beraber ginimiiz diinyasinda dijital aglar ve
baglanti ile cocuklarin ve ergenlerin refahi arasindaki karmasik etkilesime 1sik tutulacak,
sosyal medyanin hem olumlu hem de olumsuz yonlerini incelenerek bu etkinin cok yonli
boyutlarini ele alinacak ve gencler tarafindan siklikla kullanilan sosyal medya
uygulamalarina deginilecektir.

2. Literatir Taramasi

2.1. internet ve Sosyal Medya Nedir?

Toplumumuzda teknoloji genellikle sosyal glidilerden, otoriteden ve avantajlardan
bagimsiz olarak var olan, kendi kendini yoneten bir glic olarak ifade edilmektedir. Bunun
disinda teknoloji genellikle, egitim ortamlarinda ve 6tesinde sirekli olarak gelismekte
ve yasamlarimizda dinamik bir varlik olarak da analiz edilmektedir (Apple, 1991). Tarih
boyunca iletisim, 6zellikle son yillarda teknolojinin gelismesiyle birlikte énemli 6lcide
degismistir. Teknolojik degisimin hizli temposu ve artan toplumsal talepler, basta
internet ve sosyal aglar olmak lizere yeni iletisim kanallarinin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur.

Her gecen giin farkh yeniliklerle yeni giine baslarken internet de toplumumuzu,
ekonomimizi ve teknolojik altyapimizi dénistirmeye devam etmektedir. internetin su
an icin gelecekteki yoringesi belirsizligini korusa da ©6nemi g6z ardi edilemez
durumdadir. internet teknolojisi, sosyal etkilesimin neredeyse her yéniine niifuz ederek
bizlere kapsamli iletisim firsatlari sunmaktadir. Adini 1969 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri Savunma Bakanligi tarafindan hayata gecirilen ARPA-NET projesinin Glkemizde
zamanla “internet” ismine dénismesinden alan bu terim icin kelime anlamiyla tam olarak
Tiirkce bir karsihk bulunamamis olsa da internet, “aglarin agi” veya “netlerin neti” olarak
tanimlanabilmektedir. Bilgi erisimini kolaylastirmak icin birbirine baglanan ve genellikle
“siiper bilgi otoyolu” olarak adlandirilan internet, diinya capinda sayisiz bilgisayar agini
kapsar. Temel olarak ise internet, cografi konumdan bagimsiz olarak kiiresel diizeyde
kesintisiz iletisim ve verimli bilgi paylasimina olanak saglar (Kahn ve Cerf, 2004; Karasar,
1999; Koger, 2012).
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internetin her gecen giin gelismesiyle beraber hayatimiza giris yapan sosyal medya,
iletisim kurmaya, fikir ve haber alisverisinde bulunmaya istekli bireyleri barindiran bir
platform olarak calismaktadir. Bireylerin ortak cikarlar, tercihler, istekler veya kaygilar
temelinde birlestigi bir platform goérevi géren sosyal medya ginimiizde yaygin olarak
kullanilan bir iletisim araci olarak ortaya ¢ikmaktadir (Aslan ve Unlii, 2016). Cok sayida
sosyal medya platformu, 6zgiirce fikir beyan edebilme, bilgi yayma ve acik paylasim
ilkeleri etrafinda tasarlanmis olup, ortak ilgi alanlarina sahip topluluklari tesvik etmekte
ve gruplar arasi iletisimi kolaylastirmaktadir. Dahasi, sosyal medya, birden fazla internet
sitesine baglantilar araciligiyla cesitli aglar arasinda kopri kurarak bir baglayici gorevi
gorir (Kocer, 2012). Sosyal medyanin bahsedilen bu 6zellikleri onu hem bireyler hem de
kuruluslar icin baglanti kurma ve mesajlari yayma acisindan énemli bir arac haline getirir.
Son olarak goriulmektedir ki sosyal medya giinliik hayata entegre olmaya devam ettikce
modern iletisimin vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir (Solmaz, Tekin, Herzem ve
Demir, 2013).

2.2. Sosyal Medya Kullanim Amaclan

Herkesin her konu ve baglamda fikrini ifade etmesine dair bir 6zgurlik sunan sosyal
medya icin giinimuizde en cok kullanilan iletisim kanallarindan biri oldugunu séylemek
oldukca mimkiindiir (Escalante ve ark., 2017). Pew Arastirma Merkezi’nde eski bir
arastirma analisti olan Andrew Perrin, arastirmalarinda 6nemli bir egilimin altini
¢izmekte ve Amerikali yetiskinlerin yaklasik licte ikisinin (%65) sosyal ag sitelerini aktif
olarak kullandigini ortaya koymaktadir. Ayrica bu istatistigin son on yilda on katlik kayda
deger bir artisi temsil ettigini de belirtmektedir (Perrin, 2015). Bu bulgular bizlere sosyal
medya platformlarinin yaygin bicimde benimsendigini ve nispeten kisa bir siire icinde
Amerikan toplumu Ulzerinde yarattigi donustirici etkiyi vurgulamaktadir. 1960’larda
ARPA-NET projesinin baslangici ve ardindan 1970’lerde TCP/IP protokoliinin
olusturulmasindan baslayarak, cesitli aglar arasinda iletisimin kurulmasi gercekligimizin
bir parcasi olmustur. 1990’larda metinsel veri alisverisi, hipermetin tabanh veri ve
sonunda grafik tabanhl iceriklerin paylasiimasiyla da ilerlemenin devam ettigi
gorulmektedir (Gliney, 2020). Sosyal medya platformlarinin zamanla yayilmasi, cografi
sinirlari asan kiresellesmis bir baglanti agini tesvik ederek bireylerin ve topluluklarin
etkilesim bicimindeki derin degisikliklerin altini ¢cizmektedir. Ulkemizde ag baglantilari
ve internet kullanimi ise 1993 yilinda ODTU ile baslamis, 1997 yilinda ULAKNET ile
devam etmis ve 2000’li yillardan sonra ticari ivme kazanmistir (Gliney, 2020).

Burcu Tuglu (2017) yiksek lisans tezinde sosyal medya kullaniminin amaclarini ve
ortaokul 6grencilerinin bu platformlara yonelik tutumlarini arastirmistir. Nicel arastirma
yontemlerinin tercih edildigi ve ortaokul diizeyinde 500 6grencinin 6rneklem olarak
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alindigi arastirmada Tuglu (2017), 6grencilerin sosyal medyayl kullanmalarinin temel
amacinin arkadaslariyla iletisim kurmak oldugunu kesfetmistir. Ayrica arastirma,
ogrencilerin sosyal medyaya yonelik tutumlarinda cinsiyet, yas, sinif diizeyi ve okul tiiri
gibi degiskenlere gére gdzlemlenen farkhiliklarla dikkate deger veriler ortaya ¢ikarmistir.
Tim bunlar ayni zamanda gostermektedir ki dijital ortamda ilerlerken sosyal medya,
fikirlerin paylasildigu, iliskilerin kuruldugu ve bakis acilarinin genisletildigi kullanicilarina
0zel sanal alan haline gelmistir. Bu platformlarin donistirici gliciniin yalnizca kisisel
etkilesimleri degil ayni zamanda toplumsal yapilari, kiltiirel normlari ve bilginin
yayllmasini etkiledigi goérilmektedir.

Sosyal medyanin ve internetin dondstiirici gilcliinden bahsetmeye devam etmek
gerekirse, baslangicta sosyal bilimlere dagilmis olan sosyal ag analizi alaninin artik
dinamik bir arastirma programina donustigini sdylemek mumkiindir. Bu program,
fizik ve biyolojiden ekonomi ve kriminolojiye kadar uzanan etkileyici bir disiplinlerarasi
kapsama sahiptir (Clegg ve ark., 2016). Per Linde (2007), doktora tezi calismasinda
etkilesimli teknolojilerin ve dijital medyanin insan faaliyetinin dnemli kisimlarinda nasil
aktif bir rol oynayabilecegini arastirmistir. Calismasinda genel anlamiyla teknolojiler ve
dijital medya yoluyla etkilesime ve bu etkilesimler sonucunda ne tir durumlarin ortaya
¢ikabilecegine odaklanmistir. Bunlarin yani sira Linde, arastirmasinin sonu¢ kisminda
iletisimde siradan, gayri resmi bir konusmanin yeri olarak hareket edebilecek, belki de
tam anlamiyla klinik bir bakis acisiyla desteklenemeyecek umut ve sempatiyi ifade
edebilecek “6zgir” bir kanali siirdiirmenin énemli goériindiiginden bahsetmeyi ihmal
etmemistir. Dahasi, sosyal medyanin her yerde bulunmasi, haberleri ve eglenceyi
tiketme seklimizden kendimizi ve baskalarini nasil algiladigimiza kadar hayatimizin
cesitli yonlerinde degisimleri katalize etmistir. Sosyal medya toplumsal egilimleri
sekillendirmeye ve yansitmaya devam ettikce hem olumlu katkilarini hem de potansiyel
zorluklarini kabul ederek hayatimizdaki roliinl elestirel bir sekilde incelemek zorunlu
hale gelmistir.

2.3. istatistiklerle Sosyal Medya

2.3.1. Sosyal Medya Platformlarina Erisim Oranlari

Tuglu'nun arastirmasi (2017), katiimci ogrencilerin %40,8’inin her gln interneti
kullandigini, digerlerinin kullaniminin ise degisen sikliklarda oldugunu ortaya
ctkarmistir.  Yapilan cinsiyet dagilimi tablosu, erkek &grencilerin interneti kiz
ogrencilerden daha sik kullandigini géstermistir; bu farkin her iki grupta da kullanim
amacinin farkli amaclara ve daha kapsamli veya dar cevrimici etkilesime isaret ettigi
konusunda yorumlar yapilabilmektedir. Katilimci 6grencilerin yarisindan fazlasinin (%53)
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akilli telefonlari, tabletleri veya bilgisayarlari araciligiyla sosyal medya platformlarina
ginde birden fazla kez erisim sagladigi tespit edilmistir. Bu durum, sosyal medya
platformlarina istenilen her yerde ve giinin herhangi bir zaman diliminde erisilmesine
olanak saglamaktadir. Sonuc olarak bu 6grencilerin %76,6’s1 sosyal medyaya ginlik
olarak erismektedir. Devamli ve anlik olarak meraki gidermek icin sosyal medyanin
surekli kullanimi bu durumun rutin bir davranisa dénismesi konusunda riskler
tasimaktadir. Arastirmanin yapildigi zaman dilimi ve durum itibariyle bu 6grenciler
tarafindan en cok tercih edilen platform Facebook (%36,2) iken, YouTube (%26,6),
Whatsapp (%15,6), Instagram (%13) ve X, Tumblr, Skype, ve Snapchat gibi diger
platformlarin (%8,6) takip ettigi gorilmuistir.

Kathryn C. Montgomery (2018) tarafindan “Bliyiik Veri” Devrinde Cocuklarin Gizliliginin
Korunmasi tizerine gerceklestirilen arastirma sosyal medyanin, 6zellikle de Facebook’un
iletisim ve baglanti Gizerindeki etkisi vurgulanmakta ve sosyal medya mecralarinin hizli
bliylimesiyle beraber gen¢c demografi lizerindeki etkisine dikkat cekilmektedir. Son on
yilda sosyal medyanin hizla yayginlasmasi hem bireyler arasinda hem de toplumla daha
genis Olgekte iletisim ve baglanti dinamiklerini déniistiirmis durumdadir. Facebook ise,
2003 yilinda Harvard merkezli kiiclik bir web sitesi olarak ortaya cikisindan, 2012’de
halka acildigi sirada neredeyse bir milyar lyesi olan kiresel bir dijital platforma dogru
kayda deger bir blyliime yasayarak bu devrimin 6n saflarinda yer almaktadir. Bu yiikselis,
genis bir sosyal medya “ekosisteminin” ortaya ¢cikmasina neden olmus, her ne kadar her
yas grubundan birey sosyal medyayi kullaniyor olsa da etkisinin 6zellikle genclerin
hayatlarinda belirginlestigi gozlemlenmistir (Montgomery, 2018).

2.3.2. Cinsiyete Gore internet ve Sosyal Medya Kullanim Oranlari

istatiksel verilere gére, Tirkiye istatistik Kurumunun Agustos 2023 tarihli yayinladig:
hanehalki bilisim teknolojileri kullanim arastirmasi raporu sonuclarina goére internet
kullanim orani her gecen giin artmaktadir. 2022 yilinda bu oran 16-74 yas grubundaki
bireylerin genelinde %85,0 iken, 2023 yilinda %2,1’lik artis gostererek %87,1 olmustur
(TUIK, 2023). Bunun yani sira cinsiyet ayrimina gére verilere baktigimizda ise erkeklerde
internet kullanma oraninin kadinlardan daha fazla oldugunu gérmek mumkiindur.
Cinsiyete gore 2023 yilinda internet kullanim orani erkeklerde %90,9 iken kadinlarda ise
%83,3 olarak gézlemlenmistir (TUIK, 2023). Sonuc olarak, arastirma sonucu elde edilen
veriler internet kullaniminin cinsiyete dayah dagilimina dair ilgi cekici bilgiler ortaya
koymaktadir. Cinsiyete gore bireylerin internet kullanim orani tablosu incelendiginde
fark edilmektedir ki erkekler tiim kategorilerde kadinlara kiyasla stirekli olarak daha
yiksek internet kullanim oranlari sergilemektedir. Cinsiyet farki en cok “Hi¢ Kullanmadi”
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kategorisinde belirgindir; 2022’de erkeklerin %10,9’u ve kadinlarin %19,1’i internet
kullanimindan kacinirken, 2023’te bu oran sirasiyla %9,1 ve %16,7’ye diismustir. “Son
Uc Ay icinde” gibi kategorileri ayrica kadinlarin da internet kullanma oranina katiliminin
artmasina yonelik olumlu bir egilime isaret etmektedir (TUIK, 2023).

Tirkiye istatistik Kurumunun Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastirmasi
(2023) ayni zamanda 2004 yilindan bu yana cinsiyete ve yas grubuna gore bireylerin son
3 ay icinde internet kullanim orani verilerini de kapsamakta ve Tirkiye’deki cesitli yas
gruplari ve cinsiyetler arasindaki internet kullanma egilimlerine iliskin kapsamli bir genel
bakis acisi sunmaktadir. Buna gore, ozellikle gen¢ yas grubunda (16-24) yer alan
bireylerin zamana bagh olarak sirekli artan sekilde daha yiksek internet kullanim
oranina sahip oldugu gozlemlenmektedir. Son yillara dogru, 6zellikle son ¢ yilda, bu
fark azalsa da tekrar, genelde oldugu gibi, erkeklerin internet kullanim oraninin
kadinlardan daha yiuksek oldugu goriilmektedir.

Tirkiye istatistik Kurumunun 2021 yilinda gerceklestirmis oldugu bir baska arastirma
cocuklarin bilisim teknolojileri kullanimi Gzerinedir ve diizenli sosyal medya kullanan
cocuklarin cinsiyetine ve yas grubuna gore ginlik ortalama sosyal medya kullanim
slireleri ve cinsiyete ve yas grubuna gore cocuklarin sosyal medya kullanimi ve kullanim
sikligi gibi 6nemli konular lGzerine carpici veriler sunmustur. Bahsedilen veriler genel
olarak, cinsiyet ve yas grubu farkliliklarina odaklanarak 6-15 yas arasi cocuklarin sosyal
medya aliskanhklarina stk tutmaktadir. Arastirma sonucunda oOzellikle bu vyas
araligindaki diizenli internet kullanicilarinin %31,3’lnilin sosyal medya kullandigi tespit
edilmistir. Sosyal medya kullanim sikliklari incelendiginde c¢ocuklarin 6nemli bir
bolimiinin sosyal medyayi diizenli kullandigi gézlemlenmis; 6-15 yas grubundakilerin
%94,2’sinin duzenli olarak sosyal medya kullandigi arastirma sonuclarinda belirtilmistir
(TUIK, 2021). Bu verilere gore sosyal medya, cocuklarin ve ergenlerin giinlilk yasamlarina
yaygin bir sekilde entegre olmus durumdadir. Bu baglamda, internet givenligini saglama
ve biling kazanma adina rehberlik ve egitime ihtiyac oldugu soylenebilmektedir.

Sosyal medyayi diizenli olarak kullanan 6-15 yas arasi cocuklarin cinsiyet ve yas grubuna
gore glnlik ortalama sosyal medya kullanim siirelerine iliskin bilgileri de bizlere sunan
bu arastirma verileri, farkli demografik gruplar arasinda giinliik ortalama sosyal medya
kullanim siirelerindeki farkhliklari da ortaya koymaktadir (TUIK,2021). Veriler, daha
blyik cocuklarin (11-15) daha kiiclik yastaki cocuklara (6-10) kiyasla sosyal medyada
biraz daha fazla zaman gecirme egiliminde olduklarini géstermektedir. Ek olarak, her
yas grubundaki erkek ve kadin kullanicilar arasinda bazi ince farklar bulundugu ve genel
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olarak gunlik internet kullanim sirelerinin benzer oranlarda seyrettigi gézlemlenmistir
(TUIK, 2021). Bulgular, cocuklar arasindaki sosyal medya kullaniminin incelikli kaliplarini
anlamanin, ebeveynlere, egitimcilere ve politika yapicilara sorumlu dijital aliskanhklari
sekillendirmede degerli bilgiler saglamanin ve hem cevrimici hem de cevrimdisi
etkinlikler arasinda saglikh bir denge saglamanin énemini vurgulamaktadir.

2.4. Sosyal Medyanin Etkileri

2.4.1. Olumlu Yanlari

Son on vyilda, etkilesimli olarak sosyal platformlari kapsayan dijital medyanin
kullaniminda 6nemli bir artis olmustur ve arastirma bulgulari, gelisen bu medya
bicimlerinin cocuklarin ve genclerin saghgi tGizerinde hem yararli hem de zararh etkileri
oldugunu gostermektedir (Reid Chassiakos ve ark., 2016). Yararh etkilerinden dncelikli
olarak sosyal medyanin yogun bir iletisim noktasi olma konusunda islev gordigiini
soylemek mimkindir. Bu baglamda sosyal medya, sesini ve yeteneklerini duyurmak
isteyen milyonlarca kullaniciya ve es zamanl olarak da bu yetenekleri arayan isverenlere
ev sahipligi yapmaktadir. internetin ve sosyal aglarin ortaya cikisi, geleneksel kitle
iletisim araclarinin aksine canli tartismalari ve fikir alisverislerini tesvik ederek insanlarin
etkilesiminde devrim etkisi olusturmustur. Sosyal medya platformlari yaygin inancin
aksine yalnizca bireyleri birbirine baglamakla kalmaz, ayni zamanda kuruluslarin arzu
ettikleri hedef kitleyle verimli bir sekilde etkilesime gecmelerini de saglar. Bu bilgiler
Isiginda sosyal medya, popllaritesinin artmasiyla birlikte bircok kisi icin cagdas yasamin
ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir (Solmaz ve ark., 2013). Bununla birlikte sosyal
medyanin 6zellikle genc¢ bireylerin iletisimlerine, sosyal ve duygusal gelisimlerine de
olumlu katki sagladigi bilinmektedir (Tartari, 2015). Bu dogrultuda sosyal medya
platformlarina katilmak, ergenlerin etkilesimini ve iliskilerini gelistirir, gelismis iletisim
becerilerini ve duygusal refaha tesvik eder. Fikir alisverisini ve kiltirel ilgi alanlarini
kolaylastirarak sahip olduklari cesitli 6zelliklerini kesfetmeleri icin onlara destekleyici bir
ortam saglar. Ayrica sosyal medya platformlari, genclerin arkadaslariyla ve aileleriyle
baglanti kurmak, yeni insanlarla tanismak, fikirlerini ifade etmek gibi cevrimdisi
yasamlarini yansitan cesitli cevrimici gorevleri yerine getirmelerine olanak tanir (Ito ve
ark., 2009; O’Keeffe, G. S. ve Clarke-Pearson, K, 2011).

Bir diger pozitif nokta ise ergenlerin cesitli yollarla ve cinsel yolla bulasan enfeksiyonlar,
stresi azaltma yontemleri gibi bu gelisim déneminde bilincli olmanin 6nem arz ettigi
endiseleri ele alan degerli saglik bilgilerine de cevrimici olarak erisebilme imkaninin
sosyal medya kitle iletisim araclari ile hizmete sunulmasi ve bilgiye erisimin bu sayede
kolaylasmasidir. Bu noktada ebeveynlerin, cocuklarinin cevrimici etkinlikleri hakkinda
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bilgi sahibi olmalarinin tesvik edilmesi gerekir (O’Keeffe ve Clarke-Pearson, 2011). Bu
duruma ilaveten sosyal medya, égrencilerin bu platformlari ev 6devleri ve grup projeleri
Uzerinde is birligi yapmak icin kullanmasiyla, gelismis 6grenme firsatlari icin bir platform
gorevi gdormektedir (Boyd, 2008). Bu noktada egitimcilerin sosyal medyayi, 6grencilerin
geleneksel sinif ortaminin sinirlarinin 6tesinde baglanti kurmasina ve fikir alisverisinde
bulunmasina olanak taniyan vyenilik¢i 6gretim yontemleri icin bir ara¢ olarak
benimsemeleri uzmanlar tarafindan o6nerilmekte ve egitimciler bu ydnde tesvik
edilmektedir.

Ozu itibariyle sayisiz olumlu degisime oénculilk ederek dinamik bir ara¢ olan sosyal
medya, kiresel iletisimi ve is birligini gelistirmede 6ne cikar. Facebook, X ve Instagram
ve LinkedIn gibi platformlar, bireylerin fikirlerini paylasabilecekleri, benzer diisiincelere
sahip topluluklarla baglanti kurabilecekleri ve cografi mesafelere bakilmaksizin anlaml
sohbetler gerceklestirebilecekleri sanal alanlar olarak hizmet vermektedir (Pala, 2021;
Seker, 2021). Ustelik sosyal medya isletmeler ve girisimciler icin paha bicilmez bir
kaynak haline gelmistir. Instagram ve Pinterest gibi platformlar pazarlama ve marka
tanitimi icin gorsel merkezli yollar saglarken, LinkedIn profesyonel bir ag olusturma
merkezi olarak hizmet vermektedir. Sosyal medyanin gercek zamanh dogasi, anlk
glncellemelere olanak taniyarak kullanicilarina baglanti kurma konusunda destekte
bulunur. Bunlarin yaninda 6zellikle X isletmeler icin 6nemli bir pazarlama kanal olarak
ortaya cikmistir (Goksin, 2017). Dijital Pazarlama Temelleri isimli ¢calismasinda Emre
Goksin’in (2017) de belirttigi lUzere Foursquare, Pinterest ve Instagram gibi ek
platformlar da sosyal aglarin pazarlama stratejileri lizerindeki etkisini daha da artirmakta
ve pazarlamacilara gorsel odakli icerik araciligiyla hedef kitlelerle etkilesime gecmeleri
noktasinda cesitli yollar sunmaktadir.

2.4.2. Olumsuz Yanlar

Sosyal medyanin “iki tarafi keskin bir kilic” olarak degerlendirildigi akillardan
silinmemelidir (Keles, McCrae ve Grealish, 2020). Sosyal medya olarak da
bahsedebilecegimiz e-iletisim, kullanicilar icin 6nemli riskler ve potansiyel saldirilar
teskil etmekte olup, 6nleme icin erken tespit yontemlerini gerektirmektedir (Escalante
ve ark., 2017). Keles ve digerleri (2020), calismalarinda sosyal medya kullanimi ile
zihinsel saghk arasindaki iliskinin karmasik dogasini ortaya koymakta ve sosyal medya
kullanimi ile psikolojik sorunlar arasinda anlamli bir iliskiye isaret etmektedir. Medyanin
cocuk ve gencler lzerine olumsuz etkileri; siddet egilimi ve internet bagimhgini
inceleyen Tahiroglu ve ark. (2010), arastirmalarinda medyanin modern yasam lizerindeki
etkisinin ikili dogasinin altini ¢izmektedir. Buna goére, medyanin cagdas toplumu
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sekillendirmede 6nemli bir rolii olmakla birlikte, 6zellikle cocuklar ve ergenler arasinda
asirt ve uygunsuz kullanimi 6énemli davranissal ve duygusal sorunlara da vyol
acabilmektedir. Ayrica internet bagimhhginin toplumlarin 6nemli bir bolimini
etkileyen, giderek blylyen bir ruh sagligi sorunu oldugunun kabul edilmesi, dijital cagda
gelisen zorluklari bir kez daha g6zler 6niine sermistir. Calismada, internet kullaniminin
Ozellikle oyun ve cevrimici sohbet gibi riskli bicimleri belirlenerek, dikkat eksikligi
hiperaktivite bozuklugu, duygudurum bozukluklari ve anksiyete bozukluklari gibi diger
psikiyatrik bozukluklarla iliskisine ayrica dikkat ¢ekilmistir (Tahiroglu ve ark., 2010).

internetin gunliik hayatlarimiza giderek daha fazla dahil olmasi, yas gruplari arasindaki
kapsayici cekiciligi ve sundugu cok yonli faydalar, toplumun cesitli kesimlerinden genis
katihma yol acmistir (Turanalp, 2016). internet her kesim tarafindan ilgiyle kullanilsa da
ergenler Uzerindeki sahip oldugu etki dikkatli bir sekilde degerlendirilmeyi
gerektirmektedir. Muhammet F. Turanalp (2016) yazisinda ergenlik dénemindeki
bireylerin internet kaynakh olasi zararlardan korunmasi ve internet kullaniminda
faydanin en ist dizeye cikarilmasinin bu bireylerin teknolojiyle olan baglantilarinin din
egitimi kapsaminda degerlendirilmesiyle saglanabilecegini savunmaktadir. Ona gore
gelisim asamalarinda rehberlige acik olan bu bireylerin olumsuz etkilenme potansiyeli
vardir, bu da onlarin internetle olan etkilesimlerini din egitimi merceginden ele almayi
hayati hale getirmektedir (Turanalp, 2016). Tartismayl din egitimi baglaminda
cerceveleyen arastirma, ergenlik donemindeki bireylerin internette sorumlu bir sekilde
gezinmelerine yardimci olacak ahlaki ve etik rehberligi dikkate alan bir yaklasimi ima
etmektedir. Yapilan analizler genel olarak internetin ergenler Uzerindeki ¢cok yonli
etkisini ele almak icin distinceli ve kapsamli bir stratejinin éneminin altini cizmektedir.
Suikriye Sahin ve Cagri Ozcelik (2016) “Ergenlik Donemi ve Sosyallesme” baslikli
yazilarinda sosyal kiiltlr, degerler ve yeni kimliklerinin olusumu da dahil olmak tzere
topluma uyum sadlamanin karmasik sirecinde ergenlere rehberlik etmenin hayati
gorevinin altini cizmektedir. Bu baglamda, ergenlerin 6zel dikkat gerektiren bireysel bir
olgunlasma siirecinden gectiklerinin kabul edilmesi, bu gelisim asamasinin kendine
6zgu zorluklari ve karmasikliklarinin anlasiimasini yansitmaktadir (Sahin ve Ozcelik,
2016).

Sonuc olarak ise ergenlerin sosyallesmesine yon verebilecek temel araglar olan teknoloji
ve internetin, dogru ve bilingli kullanildigi takdirde aile, okul, sosyal cevre ve kitle iletisim
araclarinin bu bireylerin sosyallesmesi acisindan onemli etkileyici faktorler oldugu
Uzerine vurgu yapilmis ve ayni zamanda ergen bireyin donem o0zellikleri de dikkate
alinarak bu siirecin olumlu yonde etkilenebilecegine dair cesitli gorisler bildirilmistir.
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Teknolojinin hayatin cesitli alanlarinda bireyler icin vazgecilmez bir ihtiyac haline
gelmesiyle birlikte ergenler de siklikla etkilesime girerek 6ne cikan kullanicilar olarak
one ¢cikmaktadir. Reid Chassiakos ve ark. (2016) tarafindan gergeklestirilen calismada
dijital medya kullanimina dengeli bir yaklasima duyulan ihtiyacin alti cizilerek, internet
ve dolayisiyla sosyal medyanin hem potansiyel faydalarini hem de genc niifusun refahini
korumak icin ilgili riskleri ele alma zorunlulugu oldugu vurgulanmaktadir. ilaveten Elda
Tartari (2015), calismasinda sosyal medyanin cocuklar ve gencler tarafindan yaygin
kullanimini ele almis ve 0Ozellikle onlarin gelisimleri Gzerindeki olumlu ve olumsuz
etkilerine odaklanmistir. Arastirma, mahremiyet, genclerin gilivenligi, psikolojik refah ve
egitim basarisi dahil olmak lzere cesitli alanlardan bulgulari sentezleyerek, sosyal
medya ile ergen gelisimi arasindaki cok yonlu iliskinin kapsaml bir incelemesini
saglamaktadir. Bu tiir medya tiketimiyle iliskili riskler arasinda ayrica uyku problemleri,
dikkat ve 6grenme lizerindeki olumsuz etkiler, obezite ve depresyon goriilme olasiliginin
artmasi, yanlis veya uygunsuz icerige maruz kalma ve mahremiyetin tehlikeye atilmasi
yver almaktadir (Reid Chassiakos ve ark., 2016).

internet ve sosyal medya kullaniminin olumsuz yanlaryla iliskili olarak deginilebilecek
bir baska husus da 6zellikle sosyal medyayi agirlikli olarak eglence, zaman gecirmek ve
zaman zaman bilgi edinmek icin kullanan ergenlerin siklikla internet kullanimlarini
kontrol etmekte zorlanmalari noktasidir (Leung, 2014). Gercek su ki, zayif 6z kontrol ve
dis etkilere karsi yiiksek hassasiyet ile karakterize edilen ergenler, internetin avantajli
yonlerine oldugu kadar tuzaklarina da maruz kalabilmektedir (Turanalp, 2016).
Ergenligin kisisel ve sosyal kimlik olusumu icin ¢ok 6nemli bir donem olarak kabul
edilmesi ve sosyal medyanin bu siirecte dnemli bir rol oynamasi, ergenlik ¢agina giris
yapmis bu bireylerin sinirh 6z diizenlemeleri ve sosyal medyaya karsi duyarliliklari
nedeniyle sosyal medyanin potansiyel olumsuz etkilerine karsi artan savunmasizligin alti
yapilan ¢alismalarda oldukca cizilmekte ve vurgulanmaktadir (Keles ve ark., 2020).

Alev Ustindag (2020) arastirmasi ile fotograf paylasimi, oyun ve sosyal medya
etkilesimleri gibi faaliyetlere odaklanarak, cocuklar arasinda dijital medyanin, 6zellikle
de cep telefonlarinin artan kullaniminin altini cizmektedir. Cocuklarin internet ve
teknolojik cihazlarla etkilesime girme yasinin azalmasina bagl olarak etkilesim oranlari
da hizla artmasi nedeniyle bu egilim dikkat cekicidir (Giiney, 2020). Bunun yani sira
endise verici baska bir husus olarak daha sik internet kullanicisi olan ergenler, daha 6nce
Universite odrencileri ve vyetiskinlerle iliskilendirilen internet bagimliigi belirtilerini
kendileri yasayabilmektedir (Ceyhan, 2008). Bu degisim, ergenlerin sayilari artan sekilde
yavas yavas internet bagimliligi belirtileri gdsterebilecegini veya patolojik ve sagliksiz
internet kullanimina girisebilecegini, bunun da potansiyel olarak gunliik yasamlarini
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olumsuz etkileyebilecegini 6ne siirmektedir (Ceyhan, 2008). Bu durumun nedenlerinden
biri olarak 6ne sirulebilir ki internet ve sosyal medya katiliminin gunliik yasamlarinin
ayrilmaz bir parcasi haline gelmesi nedeniyle cocuklar, 6zellikle de lise 6grencileri
arasinda dijital medya kullanimi artan bir yayginhga sahiptir (Alsehaima ve Alanazi,
2018). Bu dogrultuda hem kolaylastirici hem de eglendirici bir ara¢ olarak hizmet veren
sosyal medyanin cocuklarin yasamlari tizerindeki cok yonli etkisini anlamak ve bunlari
en aza indirecek etkili stratejiler 6grenmek ¢ok dnemlidir (Alsehaima ve Alanazi, 2018;
Guiney, 2020; Ustiindag, 2020).

Ayrica bahsetmek gerekirse, Zafer Glney’in (2020) besinci sinif 6grencileriyle yaptigi
calisma ayni zamanda asirt kullanimla iliskili potansiyel risklerin de altini cizmekte ve
beklenen olumlu davranis degisikliklerinin istenmeyen ve olumsuz etkilere sahip
olabilecegini de 6ne stirmektedir. Bu baglamda sosyal medya, cocuklarin hayal giiclerinin
ve elestirel bakis acilarinin gelismesine, 06zgiir fikirlerin gelismesine katkida
bulunabilirken, bu platformlara asirn  glvenmek cocuklarin gercek yasam
deneyimlerinden kopmalarina ve hatta asiri durumlarda kendilerine ve cevrelerine zarar
vermelerine neden olabilmektedir (Glney, 2020). Alsehaima ve Alanazi’ye (2018) gore
cocuklarin cevrimici etkilesimlerinde glivenligini saglamak icin cabalar yalnizca faydalari
benimsemeye degil, ayni zamanda dijital diinyanin dogasinda var olan zorluklarla bas
etmeye yonelik proaktif bir yaklasimi tesvik etmeye de odaklanmalidir. Ek olarak, farkh
sosyal medya platformlarinin cocuklarin genel refahi ve deneyimleri Gzerindeki incelikli
etkisine iliskin daha fazla arastirma yapilmasi ihtiyacinin alti cizilmektedir (Ustiindag,
2020).

Hoge ve digerleri (2017) tarafindan gerceklestirilen calismada yazarlar, korku, kaygi ve
depresyona odaklanarak dijital teknolojilerin cocuklarin duygusal refahi lzerindeki
etkisine iliskin acil endiselerin 6nemini vurgulamaktadir. Buna gore gerceklestirilen ilk
calismalar geleneksel medyanin etkilerini arastirarak uyku bozukluklariyla olan
baglantilari ortaya koyarken, son arastirmalar yeni medyanin, 6zellikle de sosyal
medyanin kaygi ve depresyondaki roliinii arastirmaktadir (Hoge ve ark., 2017). Ayrica,
Reid Chassiakos ve digerlerinin (2016), yaptigi arastirma 6zel Aile Medya Kullanim
Planlarina olan ihtiyaci ortaya cikarmaktadir. Reid Chassiakos ve digerlerinin (2016)
onerdigi gibi bu planlar, her cocugun yasina, sagligina, mizacina ve gelisim asamasina
gore uyarlanarak, saglikli biyiime ve gelisme icin gerekli unsurlardan faydalanmalarini
saglamayl amaclamaktadir. Bunlar arasinda ise 06zel olarak saglkh bir diyetin
surdirilmesi, iyi uyku hijyeni, yeterli fiziksel aktivite ve olumlu sosyal etkilesimler yer
almaktadir. Bu biitiinsel yaklasim, medyanin etkisi ile cocuklarin yasamlarinin cesitli
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yonleri arasindaki karmasik baglantiyi kabul etmekte ve kisiye 6zel planlarin aileler icin
dengeli ve saglikh bir medya ortamina katkida bulunacagi vurgulanmaktadir. Ayrica
Sumeyye Derin ve Filiz Bilge (2016) arastirmalarinda internet kullanim sikligi ile internet
bagimhhg: riski arasindaki iliskiye dikkat cekerek, kullanimin artmasinin bu riski
artirdigina dikkat cekmektedir. Buna gore internet kullaniminda denge kurmak cok
onemlidir cinkii hem tamamen internetten uzak durmanin hem de asiri kullanimin
dezavantajlari vardir. Ornek vermek gerekirse; interneti kullanmayanlar tzerinde bir
toplumsal baski hissedebilirken, asiri kullanan bireylerin yalnizlik ve ice kapanma
duygularina yol acabilmektedir. Dahasi, sosyal paylasim platformlari toplumlarin
mahremiyete olan bakisini etkilemekte ve gunimizde bu platformlarinin aktif
kullanicilart kisisel yasamlarinin gesitli yonlerini bu platformlarda ifsa etme egilimi
gostermektedir (Odabas, ilhan ve Kilicer, 2021).

Ozetle, sosyal ag sitelerinin anlamli sosyal baglantilar kurmak icin kullanildiginda
kullanicilar icin avantajhi oldugunu, ancak kullaniimadiginda ise izolasyon ve sosyal
karsilastirma gibi tuzaklarin ortaya ¢cikmasiyla kullanicilarina zararh olabilecegi uzmanlar
tarafindan ileri surilmektedir (Clark, Algoe ve Green, 2018). Mevcut arastirmalarda
belirlenen olumlu ve olumsuz yonler bu bakis acisiyla yakindan uyumludur. Instagram,
Snapchat, Tiktok gibi cocuklar ve gencler arasinda en popiler sosyal ag sitelerini
incelemek, bu platformlarin  sosyal etkilesimleri sekillendirmedeki 6nemini
vurgulamaktadir. Faydal bir amaca hizmet ettiginde bu siteler olumlu iliskileri tesvik
edebilir, ancak uygun sekilde yonetilmezlerse bu genc bireylerin izolasyon duygularina
ve sagliksiz sosyal karsilastirmalarina katkida bulunabilirler.

2.5. Cocuk ve Ergenler Tarafindan Tercih Edilen Bazi Sosyal Medya Platformlari

Dijital cagda populer kultir, buyuk o6lglide bilgiye erismenin benzeri gorilmemis
kolayligi nedeniyle artan bir etkiye sahiptir (Daryus, Ahmad ve Dada, 2022). Bu baglamda
ozellikle cocuklar ve ergenler arasinda sosyal medya platformlarina yonelik tercihler
dinamik olabilmekte ve degisen trendlerden etkilenebilmektedir. Bilgiye erisilebilirlik, bir
toplumdaki popiuler kaltiiriin dinamiklerinin sekillenmesinde c¢ok o6nemli bir rol
oynamaktadir. Bir kavram olarak popiilerlik, ayirt edici 6zellikleri biinyesinde barindirir:
trendleri dogurur, kimlikleri sekillendirir ve uyarlanabilirlik sergiler. Bu popiler kiltlrin
de etkisiyle toplumsal degisimlerin hizla meydana gelmesi genclerin biraz daha
bireysellesmelerine ve ailelerinden bagimsiz zaman gecirmeye baslamalarina yol
acmistir. Geleneksel aile temelli egitim dinamiklerini ise kisa video sektériinin hizla
gelismesiyle birlikte her tirli kisa video uygulamasi belirli zamanlarda ortaya c¢ikarak ve
hizla yayilarak almaya baslamistir (Hou, 2018; Sahin, 2005).
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Her ne kadar bazi kaynaklar 20. ylzyilin sonlarinda ortaya ¢citkmaya basladiklarini iddia
etse de yaygin olarak 2000’li yillarin icinde cevrimici sosyal medya platformlan giclu
iletisim araclar olarak ortaya ¢ikmistir. Bu platformlarin neler oldugunu aciklamaya daha
fazla dalmadan once, sosyal medya kavraminin toplum icindeki geleneksel sosyal
etkilesimlerden kaynaklandigini, cevrimici etkilesimin her zaman ve her yerden kolaylk
ve erisilebilirlikle zenginlestirildigini kabul etmek 6nemlidir (Fuciu, 2019). Son olarak
sosyal medya platformlarinin popilaritesinin degisebilecegini ve zamanla vyeni
platformlarin ortaya cikabilecegini akilda tutmak &énemli bir gereksinimdir. Ayrica
belirtmek de gerekir ki bireysel tercihler; cografi konum, kiltirel normlar ve degisen
toplumsal egilimler gibi degiskenlere bagl olarak farkli konum ve zamanlarda 6nemli
olcude farkliliklar gésterebilmektedir.

2.5.1. TikTok

2016 yilinda kullanima sunulan, video icerigi paylasmak ve olusturmak icin kullanilan
bir sosyal video uygulamasi olan TikTok’un popiularitesi her gecen giin artmaya devam
etmektedir (Ceci, 2023). TikTok, hem Android hem de iOS platformlarinda kullanilabilen,
kullanicilarin dudak senkronizasyonu, komedi ve miizik iceren kisa videolar olusturup
paylasmasina olanak taniyan popiler bir video paylasim uygulamasi olarak &ne
ctkmaktadir (Jain ve Arakkal, 2022). Yaraticiliga ilham ve nese katma misyonuyla yola
citkan TikTok’un, resmi internet sayfalarinda da belirttikleri tizere kisa bicimli mobil video
icin onde gelen bir destinasyon halini almis durumda oldugunu séylemek oldukca
mumkindir. Baslangicta Musical.ly olarak bilinen TikTok, ByteDance tarafindan 1 milyar
dolara satin alindiktan sonra 6nemli bir donlsim gecirmis ve tek bir uygulamada
birlesmistir. Bir baska kisa sireli etkilesimli sosyal medya platformu olan Vine’in
sahnelerden silinmesinden bu yana TikTok diinya ¢apinda hizla populerlik kazanarak
sosyal medya alaninda baskin bir giic haline gelmistir (Jain ve Arakkal, 2022). Bu,
TikTok’un basarisinin yalnizca tesadifi olmadigini, ayni zamanda onun énemli evrimsel
yoriingesinin gostergesi oldugunu gostermektedir (Herrman, 2019).

Sosyal medyanin ortaya cikisiyla birlikte cesitli platformlarin sahneye hakim olmasinin
yani sira TikTok, yaraticiliklarini ve yeteneklerini sergilemek isteyen bireyler icin yeni bir
platform olarak dikkat ceker. Kullanicilarina sundugu 6zellikler bakimindan cekiciligi,
akilli telefonlarin yaygin olarak bulunmasi ve sosyal medya dinamiklerinin temel olarak
anlasiimasi gibi faktérlerin timid katlanarak bu uygulamanin blylimesine ve
popiilerligine katkida bulunmaktadir (Jain ve Arakkal, 2022). internet ve uygulama
kullanimlari Gzerinden istatistik saglayan bagimsiz arastirma kurumlarina gore, 18-64
yas arasi 59,934 katlimcinin katildigi bir calismada 2022’de Amerika Birlesik



Sosyal Medyanin Cocuk ve Ergenler Uzerindeki Etkileri: Bir Literatiir incelemesi 139

Devletleri’ndeki TikTok kullanicilarinin yas grubuna goére dagilimlar 6lcilmustir.
Sonuclara gore TikTok kullanicilarinin %67’lik bir oranini 18-19 yas grubundaki bireyleri
kapsamaktadir (Statista, 2023). Bir baska ifadeyle, 18 ila 19 yaslari arasindaki 10
katimcidan yaklasik yedisi TikTok kullanmaktadir. Sonu¢ olarak genel bir
degerlendirme yapilacak olursa, 2022 yili itibariyla ABD’deki kullanicilarin yaklasik yiizde
41’i bu popiuler sosyal video uygulamasiyla etkilesim haline gegmektedir (Ceci, 2023).

2.5.2. Instagram

Herkes icin giivenli ve destekleyici bir topluluk olusturmaya kararliligiyla aylik bir milyari
askin kullaniciya hizmet veren Instagram, kullanicilarina hesap acma, fotografli ve
videolu gonderiler paylasma, gonderilere yorum yapma gibi etkilesime acik 6zellikler
sunmaktadir. Kuruldugu giinden bu yana kullanici sayisinda devamli bir artis yasamakta
ve buna bagh olarak da kullanicilarina sundugu hizmetleri siirekli gelistirmektedir.
Instagram’in  kullanicilarina  sundugu son yeniliklerden biri olarak gencler icin
gelistirilmis daha kati (strict) mesaj ayarlari verilebilir. Bu giincelleme sayesinde
Instagram, cocuk ve ergen kullanicilarinin yaslarina uygun deneyimler saglamayi ve ayni
zamanda ebeveynlerin gen¢ cocuklarinin cevrimici deneyimlerini goérintileme ve
yonetmesinin kolaylastirmayr amaclamistir. Bu baglamda gencgleri Instagram’da
istenmeyen etkilesimlerden korumak amaciyla, 19 yas ve lizeri yetiskinlere kisitlamalar
uygulayarak kendilerini takip etmeyen genclere mesaj gondermeleri engellenmistir. Ek
olarak, bireylerin kendilerini takip etmeyen birine gonderebilecekleri dogrudan
mesajlarin (DM) hem icerigini hem de miktarini sinirlandiriimistir (Instagram, 2024).

Popiiler bir sosyal medya platformu olan Instagram, uygulama kullanici ana sayfasinda
son gonderileri ters kronolojik siraya gore dilizenleyerek goérintiilemesi sayesinde
kullanicilarina her an en giincel gonderiyi begenerek ve yorum yaparak etkilesime gecme
imkani sunmaktadir. Hikayeler (Stories), Akis (Feed), Canli Yayin (Live), Instagram TV ve
mesajlasma gibi o6zellikler sayesinde gencler, ginlik deneyimlerini takipcileriyle
paylasmak, sevdikleriyle baglanti kurmak, tnllleri takip etmek ve ortak ilgi alanlarina
dayali destekleyici topluluklar olusturmak icin daha ¢ok Instagram’ tercih etmektedir.
Onlar icin Instagram, duygulari ve deneyimleri gorintiler araciligiyla ifade etmede
yaratici bir cikis noktasi gorevi goriirken, génderi paylasimi ve yorum yapma yoluyla
arkadaslarla etkilesimi tesvik etme gorevi yirutir (ConnectSafely, 2021; Handayani,
2016).

Son olarak, Kuveyt’te yapilan bir arastirma hizla popilerlik kazanan Instagram’in
genclerde cinsiyete gore kullanim bicimlerini dlgmustir. Sonuclar géstermektedir ki
erkek bireyler kisisel fotograflarini kadin bireylere gore daha cok paylasmakta,
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hesaplarini herkese acik kullanma oranlari daha fazla olmakta ve bu nedenle kisisel
bilgilerini ifsa etme olasiliklari kadin bireylere gére daha yiiksek olmaktadir. Buna
karsilik kadin kullanicilar hesaplarini erkeklerden daha ¢ok 6zel tutmaktadir (Al-Kandari,
Al-Hunaiyyan ve Alhajri, 2016). 2019 yilinda yapilan 6lciimlere gore su anda, 13 ila 17
yaslari arasinda yaklasik 53 milyon Instagram kullanicisi bulunmaktadir. Ayrica, 13 yasin
Uzerindeki genc yetiskinlerin yaklasik %14’0, Instagram pazarlama cabalari icin
potansiyel bir hedef kitleyi temsil etmektedir. Video ve fotograf paylasim yetenekleriyle
bilinen Instagram platformu, 6zellikle son bir iki yilda “influencers” olarak bilinen yeni
bir reklamveren kategorisinin ortaya cikmasina neden olmustur (Fuciu, 2019). Geng
kitlenin de bu kategoride meydana gelenlerden oldukca etkilendigini sdylemek yanlis
olmayacaktir.

2.5.3. X (Twitter)

Suphesiz X (Twitter), cografi sinirlari asarak diinya capinda ginlik iletisimin ayrilmaz bir
parcasi haline gelmistir (Murthy, 2013). Diinya capinda 175 milyondan fazla kullanici
hesabina sahip olan simdiki adiyla X, eski adiyla Twitter platformu en yaygin kullanilan
ve yakindan takip edilen sosyal medya kanallarindan biri olmayi siirdiirmektedir. Ancak
X’in, son arastirmalarin gosterdigi gibi, 6ncelikli olarak kisisel bilgi alisverisine yonelik
olmamasi nedeniyle tipik sosyal aglardan farkli bir fonksiyonu da vardir. Diger
platformlar gibi kullanicilarin birbiriyle aktif etkilesimine olanak saglamasinin yani sira
X daha cok baglanti linkleri, kisa durum giincellemeleri ve ilk elden haber raporlari
iceren, sirekli glincellenen bilgi akislarinin dinamik bir deposuna déniismiis durumdadir
(Anger ve Kittl, 2011). ilave olarak, platformunun kisilerarasi dinamikleri yeniden
sekillendirmesiyle 6zellikle ergenlik dénemindeki bireyler bu platformun en aktif
kullanici gruplarindan biri olmustur. Ergenlerin bu platformu kullanma amaclarindan biri
hissettiklerini ve duslncelerini diledikleri sekilde paylasabilmeleridir. Ergenler X’i
duygularini ifade etmek ve baskalarinin paylasimlari hakkinda yorum yapmak ve onlarla
etkilesime ge¢mek icin duygusal bir sekilde kullanmaktadirlar. Sosyal medya
kullanimiyla iliskili olarak empati, narsisizm ve 6zsaygi arasindaki iliski, 272 erkek ve
231 kadin katimci olmak lizere 503 ispanyol ergenin katildigi bir calisma araciliiyla
arastirilmis; bulgular, empati ve sosyal medya kullanimi arasinda pozitif bir iliski
oldugunu ortaya koymustur. Sonuclara gore X kullananlarin empati puanlari daha yuksek
¢tkmistir. Bunun yani sira, bu platformlardaki belirli etkilesim kaliplarinin narsisistik
egilimlerle baglantili olduguna dair gostergeler de vardir. Bu iki sosyal agin belirli
kullanim bigimlerinin narsisizmle iliskilendirildigi g6zlemlenmis ve ayrica X kullaniminin
artmasi, ergenler arasinda daha dusiik 6z saygi diizeyleriyle iliskilendirilmistir (Errasti,
Amigo ve Villadangos, 2017).
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Son olarak, Instagram, X, TikTok gibi sosyal medya platformlarinin Tiirkiye’de yasayan
ergenlerin yalnizlik ve 6fke ile iliskisini dlcen glincel bir calismada dort liseden 13 ila 18
yaslari arasindaki 1176 ergenden olusan bir drneklem dahil edilmis ve katilimcilar
arasinda Instagram’da daha fazla zaman harcayan ergenlerin yalnizlik puanlari daha
yiksek olmasina ragmen 6fke puanlarinin tutarh kaldigi gézlemlenmistir. Tersine olarak,
X kullanicilarinin  ortalama yalnizlik puanlari daha disik olmakla beraber 6fke
duzeylerinin daha yuksek cikmistir. ilginc bir detay olarak TikTok kullanimi yalnizlik
puanlariyla gozle goriiliir bir iliski géstermemistir (Sarman ve Tuncay, 2023).

3. Sonug ve Degerlendirme

Sonuc olarak, 6ziinde, cagdas diinyanin sonucu yalnizca sosyal medya platformlarinin
ve dijitallesmenin gelismesi degil, ayni zamanda sosyal, kiltirel ve kisisel
manzaralarimizin derin ve cok yonli bir doniisimudur. Sosyal medyanin hayatlarimizda
kacginilmazhginin bilincinde olarak hareket etmek, bunun etkileri ve potansiyel sonuglari
hakkinda incelikli bir anlayis gelistirmek oldukca énemlidir ¢iinkii pek cok avantajina
ragmen, sosyal medyanin ayni zamanda dikkate alinmasi gereken sayisiz olumsuz yoni
bulunmaktadir.

Sosyal medya platformlari, icerik olusturucular ve kullanicilarla birlikte gelisen, reticiler
ve tiuketiciler arasindaki cizgileri bulaniklastiran dinamik platformlardir. Bu
platformlardaki, 6zellikle genc demografik gruplarin sosyal ihtiyaclarini karsilayan
trendler bahsedildigi lGzere devamli degisime tabidir. Sosyal medya platformlarinin
Uzerinde dikkatle diisiiniilmesi gereken birtakim zararlari beraberinde getirmesiyle ruh
saghg profesyonelleri ve derneklerinin cagdas duyarhliklara uygun, saglam altyapiya
sahip gorsel ve isitsel icerikler gelistirmeleri ve dogru ruh saghgi bilgilerini yaymalarini
gerektirir. Bu nedenle aileler ve ruh sagligi profesyonelleri arasinda sosyal medya
okuryazarhginin arttiriimasi giinimuzde zorunlu bir hal almistir. Bu tiir cabalar, toplum
ruh saghgi alanindaki ilgili dernek ve kuruluslardan destek alinarak dijital cagda ¢ocuk
ve ergenlere yonelik dogru ve faydal bilgilerin yayginlastiriimasini saglamalidir (Erk ve
Firat, 2022).

Son olarak, diinyamizin dijitallesmesi, sosyal medya platformlarinin katlanarak
bliylimesine ve glinliik hayatimizin ayrilmaz bir parcasi haline gelmesine yol acmistir. Bu
evrim, sosyal medyayl modern toplumun vazgecilmez bir unsuru olarak isaretleyerek
varligimiza kusursuz bir sekilde entegre olmustur. Bununla birlikte, teknoloji ilerledikce
ozellikle genc¢ neslin sanal baglantilara katiliminin artmasiyla birlikte, sosyal medyanin
bilissel, duygusal ve sosyal gelisim izerindeki derin etkilerine iliskin kritik sorular ortaya
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citkmaktadir. Ancak bu dinamik manzaranin ortasinda internet’in, genis iletisim firsatlar
sunarak toplumumuzu, ekonomimizi ve teknolojik altyapimizi sekillendirmeye devam
ettigi gorilmektedir. Teknolojinin gelecegi belirsizligini korurken, internet’in
yadsinamaz 6nemi hayatimizdaki donistirici rolinin altini ¢cizmektedir.

Degerlendirme ve tartisma kismina gelecek olursak, arastirma bulgularinin incelikli
sonuclarini kesfetmek c¢ok o©nemlidir. Yapilan literatir taramasi, gencler arasinda
internet ve sosyal medya kullaniminin ikili yapisini vurgulayarak hem olumlu hem de
olumsuz sonuclarini ortaya koymaktadir. Bir yandan bu platformlar baglanti, bilgi
paylasimi ve kendini ifade etme konusunda benzersiz firsatlar sunmakta ve bu da
cocuklar ve ergenler icin egitim basarisi ve sosyal etkilesimleri gibi noktalarda olumlu
yonde etkileyebilmektedir. Ancak c¢evrimici platformlarin yaygin dodasi, geng
kullanicilari siber zorbalik, uygunsuz icerige maruz kalma ve potansiyel bagimlilik gibi
cesitli risklere maruz birakmaktadir. Bu durum, ebeveyn rehberliginin, dijital
okuryazarlk girisimlerinin ve dizenleyici dnlemlerin bu riskleri azaltma ve sorumlu
cevrimici davranisi tesvik etme roliini sorgulamanin gerekliligini ortaya cikaracaktir.
Genclerin internet ve sosyal medya kullanimini etkileyen sosyo-kiiltiirel ve psikolojik
faktorlerin ve bu faktorlerin gelisim asamalariyla nasil kesistiginin de dikkate alinmasi
da ayrica gerekmektedir. Dahasi, dijital cagda ¢ocuklarin ve ergenlerin refahini korumaya
yonelik midahalelerin ve kilavuzlarin gelistirilmesinde politika yapicilar, egitimciler ve
ruh saghgr profesyonelleri icin arastirma bulgularinin ele alinmasi arastirmanin
kapsaminin genislemesi hususunda yardimci olacaktir. Bu kapsamli analize katilarak,
gencler arasinda internet ve sosyal medya kullanimini cevreleyen karmasikliklari daha
derinlemesine anlamak ve ilgili zorluklarin lstesinden gelmek icin etkili stratejiler
gelistirebilmek miimkiin goériinmektedir.
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